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Opis Przedmiotu Zamdéwienia

.Zarz adzanie projektem - petnienie funkcji In  zyniera Projektu dla
przedsi ewziecia pn. ,Zwi ekszenie dost epno $ci i jako $ci elektronicznych ustug
publicznych dla mieszka nAcow i podmiotow gospodarczych Powiatu
Wroctawskiego oraz 8 Gmin: Czernicy, Dlugot  eki, Jordanowa Slaskiego,
Katow Wroctawskich, Kobierzyc, Mietkowa, Siechnic i Zorawiny”.

Projekt wspoéifinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Dolnoslgskiego 2014-2020;
Os Priorytetowa 2 Technologie Informacyjno - Komunikacyjne; Dziatanie 2.1 E-ustugi
publiczne, Poddziatanie 2.1.1 E-ustugi publiczne — konkurs horyzontalny.

Niniejszy Opis Przedmiotu Zamowienia sktada sie z oSmiu czesci:

Dziat I.
Dziat Il.
Dziat lll.
Dziat IV.
Dziat V.
Dziat VI.
Dziat VII.

Dziat VIII.

Wykaz definicji i skrotow.

Zamawiajacy.

Przedmiot Zamowienia.

Okres realizacji przedmiotu zamowienia.
Wynagrodzenie Inzyniera Projektu.

Personel Inzyniera Projektu.

Pozostate obowigzki i zobowigzania Inzyniera Projektu.
Informacje o Projekcie.

Wroctaw, dnia .......cooviiiiiii 2017 r.
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DZIAL |. WYKAZ DEFINICJI | SKROTOW.

1. Data zako nczenia realizacji Projektu — data zakonczenia realizacji Projektu wynikajgca z umowy
o dofinansowanie projektu (rozumiana jako data poniesienia ostatniego wydatku w Projekcie).

2. Gminy/Partnerzy — wyrazenia stosowane zamiennie, dotyczg Gmin, ktére zawarly z Powiatem
Wroctawskim Porozumienie o wspotpracy dotyczgce przygotowania i wspoélnej realizacji Projektu.
S3 to gminy potozone na terenie powiatu wroctawskiego: Czernica, Dlugoleka, Siechnice,
Kobierzyce, Kagty Wroctawskie, Jordanéw Slgski, Mietkow i Zérawina.

3. Instytucja Zarz adzajgca (IZ RPO WD ) - Zarzad Wojewddztwa Dolnoslgskiego petnigcy funkcije
Instytucji Zarzadzajgcej Regionalnym Programem Operacyjnym Wojewddztwa Dolnoslgskiego
2014-2020; obstuge kompetencji Zarzgdu Wojewddztwa Dolnoslgskiego w zakresie Programu
zapewniajg witasciwe komérki organizacyjne Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Dolnoslgskiego zaangazowane w zarzgdzanie, wdrazanie, rozliczanie i kontrole Programu.

4. Inzynier Projektu (IP)/In zynier/Wykonawca - wyrazenia stosowane zamiennie, oznacza podmiot
zewnetrzny wytoniony w postepowaniu 0 zamowienie publiczne na podstawie ustawy PZP do
petnienia funkcji Inzyniera Projektu (IP).

5. Kierownik Zespotu In zyniera Projektu (KZIP) — oznacza osobe odpowiedzialng ze strony IP
m.in. za realizacje przedmiotu umowy na petnienie funkcji IP, zarzgdzanie Projektem, koordynacje
catosci prac zwigzanych z wdrazaniem i rozliczeniem Projektu.

6. Okres trwalo $ci projektu — trwalo$¢ Projektu w rozumieniu art. 71 ust. 1 rozporzadzenia og6inego
oraz Wytycznych, o ktérych mowa w § 5 ust. 1 pkt 2 Umowy o dofinansowanie, tj. 5 lat od dnia
dokonania ptatnosci koncowej na rzecz Zamawiajgcego.

7. OPZ — Opis Przedmiotu Zaméwienia.

8. Personel In zyniera — oznacza Zespot Inzyniera Projektu (ZIP) skladajgcy sie z Ekspertéw
Kluczowych oraz Personelu wspierajgcego wskazanych przez IP do uczestniczenia w realizacji
przedmiotu zamowienia.

9. Porozumienie o wspélpracy — oznacza zawarte w dniu 30.10.2015 r. Porozumienie o wspotpracy
(wraz z Aneksem nr 1 z dnia 07.10.2016 r.) dotyczgce przygotowania i realizacji Projektu,
pomiedzy Powiatem Wroclawskim (Liderem Projektu) a 8 gminami (Partherami w projekcie)
potozonymi na obszarze powiatu wroctawskiego.

10.Projekt - oznacza przedsiewziecie pn. "Zwigkszenie dostepnosci i jako$ci elektronicznych ustug
publicznych dla mieszkancéw i podmiotéw gospodarczych Powiatu Wroctawskiego oraz 8 Gmin:
Czernicy, Dlugoteki, Jordanowa Slgskiego, Katéw Wroctawskich, Kobierzyc, Mietkowa, Siechnic
i Zorawiny”, dla ktérego Zamawiajgcy wraz z Partnerami otrzymat dofinansowanie ze $rodkow
EFRR w ramach 2014 — 2020 w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Dolno$lgskiego 2014-2020 (RPO WD); Os$ Priorytetowa 2 Technologie Informacyjno-
Komunikacyjne; Poddziatanie 2.1.1 E-ustugi publiczne.

11.PZP — ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zaméwien publicznych (Dz.U. 2017 poz.1579 t.j).

12.Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Dolno  $lgskiego 2014-2020 (RPO WD 2014-
2020) — dokument zatwierdzony przez Komisje Europejska w dniu 18 grudnia 2014 r.

13.SIWZ - Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamowienia, o ktérej mowa w ustawie PZP,

14.Szczegotowy Opis Osi Priorytetowych Regionalnego Pr ogramu Operacyjnego Wojewodztwa
Dolno slaskiego 2014-2020 (SZOOP) - ze wzgledu na szczegOtowy zakres zawartych w nim
informacji stanowi, oprécz innych dokumentéw programowych w ramach RPO WD, kompendium
wiedzy dla potencjalnych wnioskodawcéw RPO WD o typach, rodzajach i mozliwosciach realizacji
projektow.

15.System SL2014 - system informatyczny przygotowany dla beneficjentbw programéw
operacyjnych wspoffinansowanych ze $rodkéw UE (w tym RPO WD 2014-2020) na potrzeby
obstugi wnioskéw o ptatnosc.
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16.Terminy realizacji — podawane w OPZ terminy realizacji ,w dniach” nalezy rozumie¢ jako dni
kalendarzowe, za wyjatkiem sytuacji w ktérej wskazano inaczej (np. dni robocze).

17.Umowa — umowa zawarta pomiedzy Zamawiajgcym, a Wykonawcg na zarzadzanie projektem —
petnienie funkcji IP.

18.Wykonawca dostaw/ustug — nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczna, osobe prawng albo
jednostke organizacyjng nie posiadajgcg osobowosci prawnej, ktéra ubiega sie o udzielenie
zamOwienia publicznego, ztozyta oferte lub zawarta umowe w sprawie zamowienia publicznego.

19.Wynagrodzenie — o0znacza cene ryczattowg w rozumieniu art. 632 Ustawy z dnia 23 kwietnia 1964
r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2017 r. poz. 1132) wraz z podatkiem Vat za realizacje przedmiotu
zamowienia. Wynagrodzenie obejmuje wszystkie koszty IP zwigzane z wykonywaniem przedmiotu
umowy, a w szczegolnosci: koszty wynagrodzenia zatrudnionych pracownikéw, zastepstwa, koszty
administracyjne, koszty transportu, delegacji, zakwaterowania, urlopow, ubezpieczen, koszty
ogolne, itp.

20.Zamawiajacy / Lider Projektu / Beneficjent Projektu / Powiat Wroctawski  — wyrazenia
stosowane zamiennie, oznaczajg Powiat Wroctawski.

DZIAL Il. ZAMAWIAJ ACY

Powiat Wroctawski

ul. T. Ko sciuszki 131

50 -440 Wroctaw
http://www.powiatwroclawski.pl/

dziatajgcy w imieniu wkasnym oraz w imieniu i na rzecz Partner6w projektu na podstawie zawartego
.Porozumienia o wspoétpracy” z dnia 30 pazdziernika 2015 r. (Aneksu nr 1 do Porozumienia
0 wspOtpracy z dnia 07 pazdziernika 2016 r.) oraz Upowaznien Partneréw do przygotowania
i przeprowadzenia wspoélnego postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego dotyczacego
zarzgdzania Projektem i wyboru zewnetrznego podmiotu do petnienia funkcji Inzyniera Projektu.
Stronami Porozumienia o wspétpracy sa:

1) Powiat Wroctawski z siedzibg przy ul. T. Kosciuszki 131, 50-003 Wroctaw — jako Lider projektu

(Partner Wiodacy);

oraz 8 Gmin Powiatu Wroctawskiego (Partnerzy):

1) Gmina Czernica z siedzibg przy ul. Kolejowej 3, 55-003 Czernica,

2) Gmina Dlugoteka z siedzibg przy ul. Robotniczej 12, 55-095 Mirkow,

3) Gmina Jordanéw Slaski z siedzibg przy ul. Wroctawskiej 55, 55-065 Jordandw Slaski,

4) Gmina Katy Wroctawskie z siedzibg przy ul. Rynek Ratusz 1, 55-080 Katy Wroctawskie,

5) Gmina Kobierzyce z siedzibg przy al. Patacowej 1, 55-040 Kobierzyce,

6) Gmina Mietkéw z siedzibg przy ul. Kolejowej 35, 55-081 Mietkdow,

7) Gmina Siechnice z siedzibg przy ul. Jana Pawta Il 12, 55-011 Siechnice,

8) Gmina Zérawina z siedzibg przy ul. Kolejowej 6, 55-020 Zorawina.
Zamawiajgcy jest Beneficjentem Projektu na podstawie zawartej z 1Z RPO WD umowy
o dofinansowanie projektu z dnia 25.08.2017 r.

DZIAL Ill. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA.

1. Przedmiot zaméwienia i zakres ustug  $wiadczonych przez In zyniera Projektu.

1.1. Przedmiotem zamdéwienia jest wytonienie podmiotu do realizacji zamowienia polegajgcego na
petnieniu funkcji Inzyniera Projektu dla przedsiewziecia informatycznego polegajgcego na
wdrozeniu e-ustug publicznych oraz infrastruktury i oprogramowania teleinformatycznego
realizowanego w partnerstwie przez 9 podmiotéw administracji samorzadowej, ktéry bedzie
odpowiedzialny za zarzadzanie, nadz6r i koordynacje wdrazania projektu partnerskiego w celu
osiggniecia zakladanych efektow (wskaznikéw produktu i rezultatu) oraz prawidtowe rozliczenie
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wydatkdw poniesionych w ramach Projektu pn. "Zwiekszenie dostepnosci i jakosci elektronicznych
ustug publicznych dla mieszkancow i podmiotéw gospodarczych Powiatu Wroctawskiego oraz
8 Gmin: Czernicy, Dlugoteki, Jordanowa Slgskiego, Katéw Wroctawskich, Kobierzyc, Mietkowa,
Siechnic i Zérawiny”.

1.2.Kody CPV
79421000-1 Ustugi zarzgdzania projektem inne niz w zakresie robot budowlanych;
79421100-2 Ustugi nadzoru nad projektem inne niz w zakresie robot budowlanych;
79111000-5 Ustugi w zakresie doradztwa prawnego;
72000000-5 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe
i wsparcia;
72100000-6 Ustugi doradcze w zakresie sprzetu komputerowego;72220000-3 Ustugi doradcze
w zakresie systeméw i doradztwo techniczne;
72263000-6 Ustugi wdrazania oprogramowania.

1.3. Do gtéwnych zadan Inzyniera Projektu nalezy m.in.:

1) Przygotowanie Metodyki Zarz gdzania Projektem , obejmujgcej procedury wdrazania,
monitoringu i rozliczania projektu;

2) Udziat w przygotowaniu i przeprowadzeniu post gpowan o udzielenie zamowie n publicznych
planowanych w ramach projektu oraz doradztwo prawne.

3) Kompleksowy nadzér techniczny nad projektem oraz realizacja umoéw z wykonawcami na
dostawy i ustugi, w tym, udziat w odbiorze oraz weryfikacji poprawno$ci i efektywnosci dziatania
wdrazanych systemow informatycznych i ustug.

4) Monitoring oraz biezgca kontrola finansowa potgczona z analizg ryzyk, w tym przygotowywanie
wnioskdw o platno $§¢ (czesciowych i koncowego) w systemie SL2014 w terminach
wynikajgcych z umowy o dofinansowanie Projektu;

5) Wykonywanie pozostatych zada n zwigzanych z prawidtowg realizacjg i rozliczeniem Projektu,
w tym dziatania informacyjne.

1.4.Realizacja zadan, okreslonych w pkt. 1.2 musi by¢ prowadzona przez IP zgodnie z umowg
o dofinansowanie projektu wraz z zatgcznikami, w tym wnioskiem o dofinansowanie projektu,
studium wykonalnosci, RPO WD 2014-2020, Szczegétowym Opisem Osi Priorytetowych RPO WD
2014-2020, Regulaminem konkursu do dziatania 2.1.1; wytycznymi 1Z RPO WD oraz
obowigzujgcymi przepisami prawa krajowego oraz UE w zakresie realizacji projektow ze srodkow
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego (EFRR).
1.5.Inzynier bedzie wykonywa¢ zadania z najwyzszg starannoscig, w $cistej wspotpracy
z Zamawiajgcym (Liderem Projektu) oraz Partnerami w Projekcie — stosujgc sie do polecen
Zamawiajgcego oraz wytycznych 1Z RPO WD.
1.6.Spos6h, w jaki Inzynier zorganizuje i bedzie wykonywat swoje zadania przedstawiony zostanie
w Metodyce Zarzgdzania Projektem (MZP), o ktérej w ppkt. 2.1. Uzgodniona z Zamawiajgcym
MZP bedzie stanowi¢ zalgcznik do Raportu poczatkowego.
2. Szczego6lowy opis zada n do realizacji przez In zyniera Projektu.
2.1.Przygotowanie Metodyki Zarz adzania Projektem (MZP) .
1) MZP musi obejmowac co najmniej nastepujgce obszary tematyczne:
a) procedury wdrazania i nadzoru nad projektem;
b) organizacja i sposéb pracy Zespotu [P;
¢) zarzadzanie komunikacjg w projekcie partnerskim,
d) zarzadzanie ryzykiem,
e) zarzgdzanie zmiang,
f) zarzadzanie jakoscig, w tym procedure odbioru produktéw i ustug zaplanowanych w ramach
Projektu;
g) wspotprace z Zamawiajgcym przy dziataniach informacyjno - promocyjnych;
h) procedury monitorowania realizacji Projektu, w tym wzory raportéw, o ktérych mowa w pkt 2.4;

4
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i) procedure rozliczania Projektu, w tym przygotowania wniosku o ptatno$¢ w systemie SL2014,

biorac pod uwage dziewie¢ podmiotdéw uczestniczacych w projekcie;

j) wzory dokumentow stosowanych w procesie zarzadzania projektem,
k) harmonogram realizacji projektu i dziatan Inzyniera, w formie Diagramu Gantta Iub

2)

poréwnywalnej,
Termin opracowanie MZP przez Inzyniera — do 14 dni od daty zawarcia umowy z IP;

a) Akceptacja dokumentu: termin na akceptacje lub wniesienie uwag przez Zamawiajgcego — do

7 dni od otrzymania dokumentu (w tym konsultacja z Partnerami); poprawa dokumentu MZP
przez IP — do 7 dni od otrzymania uwag;

b) MZP zostanie zatwierdzony przez Zamawiajgcego na etapie zatwierdzania Raportu

Poczatkowego (jako zatgcznik do tego raportu).

¢) MZP musiby¢ przygotowana w jezyku polskim.
2.2.Udzial w przygotowaniu i przeprowadzeniu post  epowan o udzielenie zaméwie n publicznych
planowanych w ramach projektu oraz doradztwo prawne . Zakres obejmuje m.in.:

1)

2)

3)
4)

5)

6)

7

8)

Przeglad, weryfikacje i uzupetnienie dokumentéw niezbednych do przygotowania Wniosku
0 wszczecie postepowania o0 udzielenie zaméwienia publicznego (w tym m.in. OPZ,
szacowanie wartosci zamowienia, projekt umowy)

Dokumenty wymienione w pkt. 1, powinny by¢ zgodne z obowigzujgcymi przepisami
krajowymi, dyrektywami UE, umowg o dofinansowanie projektu, wnioskiem o dofinansowanie
projektu, dokumentacjg konkursowg do Poddziatania 2.1.1 E-ustugi publiczne — konkurs
horyzontalny, w szczegdlnosci w zakresie osiagniecia standardow WCAG 2.0 ,Wytyczne dla
dostepnosci tresci internetowych” oraz Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia
2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow
publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla
systemow teleinformatycznych.

Udziat przedstawiciela IP w pracach komisji przetargowych w dwéch postepowaniach
wspélnych, koordynowanych przez Zamawiajgcego;

Doradztwo prawne na kazdym etapie realizacji Projektu, w tym procedur zamowien
publicznych.

Czas reakcji na przygotowanie dokumentow/opinii/analiz/stanowisk, o ktérych mowa w ppkt.

4) - nie moze by¢ diuzszy niz:

a) w przypadku przygotowania dokumentéw — do 5 dni roboczych od formalnego
przekazania sprawy do realizacji przez Zamawiajgcego osobiscie, pocztg elektroniczng lub
faksem,

b) w przypadku przygotowania opinii/analiz/stanowisk — do 3 dni roboczych od formalnego
przekazania sprawy do realizacji przez Zamawiajgcego osobiscie, pocztg elektroniczng lub
faksem.

W przypadku wystgpienia koniecznosci powtdrzenia procedur przetargowych, IP zrealizuje

czynno$ci wymienione w pkt. 1) - 5), kazdorazowo w ramach wynagrodzenia przewidzianego
umowg za petienie funkcji IP, tzn. bez dodatkowego wynagrodzenia niezaleznie od
przyczyny wystgpienia takiej koniecznosci.

Dziatania Inzyniera Projektu wykazane w ppkt. 1) - 6) nie dotycz g postepowan o zaméwienia
publiczne prowadzonych indywidualnie, we wlasnym zakresie przez gminy: Siechnice,
Kobierzyce i Czernica .

Informacja o wspdélnych postepowaniach przetargowych, planowanych do przeprowadzenia
przez Zamawiajgcego zgodnie z zasadg konkurencyjnosci/ustawg Prawo zamoéwien
publicznych). Sg to postepowania na:

a) Dostawe i wdrozenie infrastruktury informatycznej dla Powiatu Wroctawskiego oraz 5 gmin:
Diugoteki, Jordanowa Slgskiego, Kgtéw Wroctawskich, Mietkowa i Z6érawiny, w podziale na
3 czesci — planowany termin przeprowadzenia postepowania - IV kw. 2017 r.,
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b) Dostawe i wdrozenie e-ustug publicznych z oprogramowaniem dziedzinowym wraz ze
Srodowiskiem przetwarzania danych dla Powiatu Wroctawskiego oraz 5 gmin: Diugoteki,
Jordanowa Slgskiego, Kgtéw Wroctawskich, Mietkowa i Zérawiny” - planowany termin
przeprowadzenia postepowania - IV kw. 2017 r.

c) Narzedzia promocyjne (w tym: plakaty, naklejki, ulotki, spot reklamowy) — na biezaco od
daty zawarcia umowy o dofinansowanie projektu do zakonczenia realizacji projektu.

Uwaga: przy kalkulowaniu wynagrodzenia za zakres ok  reslony w pkt. 2.2 nale zy uwzgl ednié

dzialania dotycz ace zaméwie A wspolnych wymienionych w ppkt. 8), koordynowanych przez

Zamawiaj gcego. Planowana warto $¢ brutto tych post epowan — ok. 7 280 645 zt.

2.3.Kompleksowy nadz6r techniczny nad Projektem oraz re alizacj 3 umoéw z wykonawcami na
dostawy i ustugi, w tym udziat w odbiorze oraz wery fikacji poprawno s$ci i efektywno sci
dziatania wdra zanych systemow informatycznych i e- ustug. Zakres o bejmuje m.in.:

1)
2)

3)

Konsultacje i doradztwo techniczne w ramach Projektu.
Wspotpraca z Wykonawcami dostaw i ustug oraz kontrola i odbiér dokumentacji technicznej
przygotowanej przez Wykonawcow niezbednej do wdrozenia/odbioru  systemow
informatycznych, oprogramowania, systemow dziedzinowych, e-ustug publicznych oraz
infrastruktury.
Nadzér i doradztwo techniczne w zakresie prawidtowej realizacji Projektu w celu zapewnienia
osiggniecia celow Projektu, poprzez koordynacje wdrazania ustug i dostaw oraz wdrozenie
produktow objetych zakresem Projektu, spetniajacych okreslone wymagania techniczne i
jakosciowe, w tym m.in:
a) nadzor techniczny i merytoryczny nad realizacjg zadan w projekcie;
b) monitoring postepu prac w zakresie realizacji umow na dostawy i ustugi w ramach
Projektu;
c) kontrola jakosci wykonania poszczegllnych zadan w ramach Projektu oraz
opracowanej dokumentacji technicznej przez Wykonawcéw poprzez:
c.l) nadz6r nad tworzong przez Wykonawcéw dokumentacjg techniczng
(powdrozeniowg), akceptacja dokumentacji powykonawczej, eksploatacyjnej
i instrukcji opracowanych przez Wykonawcow,
c.2) uczestniczenie w testach potwierdzajgcych osiggniecie wymaganych parametrow
i funkcjonalnosci systeméw, sprawdzenie i potwierdzenie usuniecia przez
Wykonawce usterek i/lub wad wystepujgcych podczas testow,

c.3) kontrola odpowiedniosci i autentycznosci certyfikatow, gwarancji, licencji
przedstawionych Zamawiajgcemu przez Wykonawcéw dostaw i e-ustug,
d) przygotowanie i koordynacja procesu odbioréw (czesciowych i kohAcowych)

wykonanych i dostarczonych w ramach zawartych uméw produktow/dostaw/ustug
oraz dokumentacji powdrozeniowej u kazdego z Partneréw i Zamawiajgcego;

e) wsparcie Zamawiajgcego i Partnerdbw w przygotowaniu rozliczenia uzyskanych
produktéw rzeczowych w ramach Projektu, w tym ich ewidencji i przygotowania
dokumentow ,,OT- Przyjecie $rodka trwatego”;

f) kontrola zgodnosci dostarczonego oprogramowania z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997
r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2016 r. poz. 922), a od terminu wejscia
w zycie Rozporzadzenia o ochronie danych osobowych (RODO) - z tym
dokumentem,

g) kontrola i potwierdzenie zgodnosci wdrozonych systemoéw informatycznych, e-ustug
i zakupionej infrastruktury z umowg i wnioskiem o dofinansowanie projektu,
warunkami okreslonymi w dokumentacji konkursowej RPO WD 2014-2020 do
dziatania 2.1.1, w szczegélnosci w zakresie osiggniecia standardéow WCAG 2.0
~Mytyczne dla dostepnosci tredci internetowych” oraz Rozporzadzenia Rady
Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci,
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minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany informacji w postaci
elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemow teleinformatycznych.

4) Nadzér nad szkoleniami w ramach zawartych przez Zamawiajgcego i Partneréw umoéw
z wykonawcami dostaw i ustug - ocena programu szkolen, sposobu przeprowadzenia
i uzyskanych efektow.

5) Pozostate dziatania zapewniajgce prawidtowa realizacje i rozliczenie Projektu, w tym zwigzane
z odbiorem zakresu rzeczowego projektu oraz przyjeciem do eksploatacji infrastruktury IT
oraz systeméw informatycznych jako catosci u Lidera i Partneréw (w tym konsultacje,
przygotowywanie stosowych opinii/analiz/stanowisk).

6) Dziatania Inzyniera Projektu wykazane w pkt. 3.3 nie dotyczg nadzoru technicznego zakresu
rzeczowego realizowanego przez gminy: Siechnice, Kobierzyce i Czernica na podstawie
umow z wykonawcami dostaw i ustug zawartych bezposrednio przez te gminy, w wyniku
postepowan o zaméwienia publiczne przeprowadzonych indywidualnie, we wtasnym zakresie
przez te gminy.

Uwaga: przy kalkulowaniu wynagrodzenia za zakres ok  reslony w pkt. 2.3 nale zy uwzgl ednié

dziatania dotycz gce nadzoru i koordynacji dziata K nad zakresem rzeczowym realizowanym na

podstawie uméw z Wykonawcami dostaw i ustug zamowie n wspolnych wymienionych w pkt.

2.2 ppkt. 8), koordynowanych przez Zamawiaj gcego.

2.4.Monitoring oraz bie zgca kontrola finansowa pot gczona z analiza ryzyk, w tym
przygotowywanie wnioskéw o ptatno $¢ (czesciowych i ko Acowego) w systemie SL2014

w terminach wynikaj acych z umowy o dofinansowanie Projektu. Zakres obej muje m.in.:

1) Biezgca kontrole finansowg potgczong z analizg ryzyk oraz rozliczenie Projektu, w tym

w szczegdlnosci:

a) kontrole kwalifikowalnosci ponoszonych wydatkéw zgodnie z ,Wytycznymi w zakresie
kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spéjnosci na lata 2014-2020"
w zwigzku z realizacjg projektu w ramach RPO WD 2014-2020,

b) identyfikacje mozliwych do wystgpienia zagrozen projektu, monitoring stopnia wystgpienia
poszczegolnych elementow ryzyka oraz przedstawianie propozycji srodkéw zaradczych,
informowanie Zamawiajgcego o ryzyku zagrazajgcym osiggnieciu celow projektu oraz
udziat we wdrazaniu srodkéw zaradczych u Zamawiajacego i kazdego z Partneréw,

c) monitoring postepu rzeczowo - finansowego projektu, w tym weryfikacje postepow
w realizacji projektu zgodnie z umowg o dofinansowanie, tj. harmonogramem rzeczowo —
finansowym, planem zaméwien publicznych oraz identyfikowanie potencjalnych
probleméw w prawidtowej realizacji Projektu wraz z rekomendacjg wdrozenia
odpowiednich $rodkéw zaradczych w odniesieniu do uwarunkowan wynikajgcych
Z biezgcego poziomu realizacji projektu,

d) analizy dotyczace mozliwosci osiggniecia zaktadanych wskaznikéw produktu i rezultatu;

e) biezacg aktualizacje harmonogramu rzeczowo-finansowego Projektu oraz zglaszanie
Zamawiajgcemu ryzyka opéznien w realizacji harmonogramu, jak réwniez kontrola
przeptywow finansowych zgodnie z harmonogramem,

f) przygotowywanie (oraz poprawa) wnioskow o platnos¢ (czesciowg i koncowa)
w systemie informatycznym SL2014 (w tym skompletowanie wersji papierowej wraz
z zalgcznikami oraz przekazanie Zamawiajgcemu), w tym bezposrednia wspétpraca
z Zamawiajgcym i Partnerami w zakresie weryfikacji poprawnosci wystawienia i opisania
dokumentow finansowych, protokotéw zdawczo — odbiorczych oraz innych dokumentéw i
materiatdw niezbednych do rozliczenia poniesionych wydatkéw.

g) przygotowanie i skompletowanie dokumentacji (w tym zdjeciowej) niezbednej do
przygotowania wniosku o ptatnos¢ kohcowa, wynikajgcej z zalecen 1Z RPO WD (w tym
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m.in. rozliczenie zadan (dostaw) pod kagtem ujecia skladnikéw majgtku w ewidencji
srodkow trwatych zakupionych w ramach projektu (dokumenty OT),

przygotowanie propozycji wyjasnier/odpowiedzi na pytania/watpliwosci 1Z RPO WD do
ocenianych  wnioskéw o0 pfatnos¢; wyjasnien/odpowiedzi podczas  kontroli
przeprowadzanych przez uprawnione instytucje, w tym przygotowanie materiatdw
i dokumentéw dla potrzeb planowanych lub prowadzonych kontroli u Zamawiajgcego i/lub
Partneréw projektu.

2) Monitoring i sprawozdawczos¢ — Inzynier Projektu zobowigzany bedzie do przygotowania
i dostarczania nastepujgcych raportow:

a)

b)

d)

Raport pocz atkowy - nalezy dostarczy¢ Zamawiajgcemu do akceptacji w wers;ji
elektronicznej w terminie do 30 dni od daty podpisania umowy na petnienie funkcji IP;
Raporty miesi eczne — nalezy dostarczy¢ Zamawiajgcemu do akceptacji, w wersji
elektronicznej, w terminie do 5 dni od zakonczenia okresu sprawozdawczego, za
wyjatkiem raportu za ostatni okres realizacji Projektu, ktory powinien by¢ ziozony
w terminie nie pézniejszym niz do 15 dnia tego miesi 3ca;

Raport ko ncowy — nalezy dostarczy¢ Zamawiajgcemu do akceptacji, w wersji
elektronicznej, w terminie minimum 15 dni przed datg zakonczenia realizacji Projektu,
okreslong w umowie o dofinansowanie projektu lub w innym terminie wskazanym przez
Zamawiajgcego, wynikajagcym z zalecen 1Z RPO WD.

Whniosek o pfatno §¢ kohncowg — w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego
i wynikajgcym z aktualnego Harmonogramu ptatnosci.

3) Raport Poczatkowy bedzie zawiera¢ co najmniej:

a)

b)

f)

)

zalozenia Projektu wynikajgce z umowy i wniosku o dofinansowanie Projektu oraz
Studium Wykonalnosci,

aktualny stan zaawansowania realizacji Projektu (zadan i umoéw z wykonawcami),
z uwzglednieniem Lidera i poszczegoblnych Partneréw, na dzien zawarcia umowy z IP,
szczegobtowy zakres rzeczowy do realizacji i nadzoru przez IP,

sposoéb realizacji zadan przez Inzyniera Projektu,

informacje o Personelu zatrudnionym przez IP do realizacji przedmiotu zamowienia
(w tym zakres zadan i odpowiedzialnosci poszczegdlnych Ekspertow Kluczowych,
Personelu wspierajgcego, organizacja pracy, dyspozycyjnosc, itp.),

harmonogram realizacji projektu i ustug IP na podstawie planu realizacji inwestyciji
w Projekcie - w postaci wykresu Gantta lub w poréwnywalnej formie (jako zatgcznik do
Raportu Poczatkowego); Harmonogram bedzie uaktualniany na biezgco przez IP na
podstawie informacji pozyskanych m.in. w wyniku prowadzonego monitoringu
dotyczacego kontraktowania zadan, realizacji uméw z wykonawcami, odbioréw ustug
i dostaw oraz prowadzonych rozliczen,

Metodyka Zarzgdzania Projektem (MZP) - jako zatgcznik do Raportu Poczatkowego.

4) Raporty miesieczne dotyczg pelnych okreséw miesiecznych, za wyjatkiem pierwszego
i ostatniego raportu. Raport za pierwszy okres rozliczeniowy powinien obejmowac okres od daty
podpisania umowy z IP do konca pierwszego petnego miesigca, natomiast raport za ostatni okres
sprawozdawczy powinien obejmowac okres jaki pozostat do zakonhczenia realizacji Projektu.
Bedg zawiera¢ co najmniej:

a)
b)

c)

postep w realizacji Projektu i jego zgodnos¢é z harmonogramem rzeczowo finansowym
projektu w zakresie czasowym i finansowym,

poziom zaawansowania realizacji poszczegdllnych zadan i uméw z wykonawcami dostaw
i ustug; z uwzglednieniem Lidera i poszczegoélnych Partneréw,

przedstawienie biezgcego zaangazowania Personelu Inzyniera, szczegdtowy opis zadan
dziatan biezgcych wykonywanych przez Inzyniera w okresie sprawozdawczym oraz
planowanych do wykonania w nastepnym okresie sprawozdawczym,
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d) informacje o problemach technicznych oraz dziataniach majgcych na celu ich
przezwyciezenie, wczesne sygnalizowanie probleméw, zwtaszcza gdy mogg mie¢ one
wplyw na terminowe zakonczenie projektu,

€) proponowane czynnosci zapobiegawcze i/lub korygujgce (jesli pojawig sie zagrozenia),

f)  monitoring wskaznikéw realizacji celéw Projektu,

g) uaktualniony Harmonogram realizacji projektu i ustug IP — jezeli poprzedni ulegt
dezaktualizaciji.

5) Raport Koncowy bedzie podstawg do przygotowania wniosku o ptatnos¢ koncowa. Powinien
zawiera¢ co najmniej:

a) stan realizacji rzeczowo - finansowej Projektu w stosunku do zalozen projektu
wynikajgcych z umowy i wniosku o dofinansowanie projektu oraz opis przebiegu realizacji
Projektu, poszczeglinych zadan i umow z wykonawcami (zestawienie informacji
z raportéw miesiecznych), z uwzglednieniem Lidera i poszczegoinych Partnerow,

b) informacje dotyczacg osiggniecia wskaznikéw celu projektu: wskaznikéw produktu
i mozliwosci osiggniecia wskaznikéw rezultatu,

c) analize osiggnietych produktow pod wzgledem jakosciowym oraz wymaganych
parametréw i funkcjonalnosci infrastruktury teleinformatycznej, wdrozonych systeméw
informatycznych i e-ustug,

d) podsumowanie wszystkich zadan zrealizowanych przez Inzyniera podczas realizacji
Projektu,

e) analize wszystkich istotnych probleméw napotkanych w trakcie realizacji Projektu jak
réwniez zastosowane dziatania naprawcze,

f) przygotowanie dokumentacji (w tym zdjeciowej) niezbednej do przygotowania wniosku
o ptatnos¢ koncowa, wynikajgcej z zalecen IZ RPO WD,

g) wykaz srodkéw trwatych (dokumentéw OT) zakupionych i zamontowanych w ramach
Projektu (jako zatgcznik do Raportu Koncowego); w formie uzgodnionej z Zamawiajgcym.

6) Forma i tres¢ wszystkich raportéw zostanie szczegétowo okreslona przez IP w MZP, o ktérej
mowa w pkt. 2.1.’

7) Inzynier ma obowigzek przygotowania dodatkowych raportéw, sprawozdan z realizacji projektu,
wynikajgcych z MZP i/lub jezeli zazgda ich Zamawiajgcy i/lub jezeli w trakcie realizacji Projektu
przygotowanie takiego raportu Inzynier uzna za konieczne.

8) Raporty wskazane w pkt. 2a). 2b) i 2c) nalezy dostarczyé Zamawiajgcemu do akceptacji jako
wersje wstepne (w wersji elektronicznej). Zamawiajgcy w terminie do 7 dni przekaze informacje o
akceptacji raportu lub wniesie uwagi, poprawa raportéw przez IP — nie dtuzej niz 7 dni od
otrzymania uwag.

9) Wstepnie zaakceptowany lub poprawiony raport przez IP nalezy dostarczy¢ Zamawiajgcemu do
zatwierdzenia, w wersji papierowej w 3 egz. z dolgczong wersjg elektroniczng (na ptycie CD)
w terminie do 3 dni roboczych . Kazdy raport bedzie istniat tylko w jednej wersji koncowej. Kazdy
Raport musi by¢ podpisany przez IP i Zamawiajgcego

10) Raport Poczatkowy zatwierdzony przez Zamawiajgcego, bedzie podstawg do podpisania
protokotu zdawczo — odbiorczego. Bezusterkowy Protokot zdawczo — odbiorczy bedzie podstawg
do wystawienia faktury przez IP oraz zaplaty | transzy wynagrodzenia, o ktérej mowa w dziale V,
pkt. 2) ppkt a.

11) Wszystkie raporty oraz dokumenty przygotowane przez IP muszg by¢ sporzadzone w jezyku
polskim.

2.5.Wykonywanie pozostalych zada n zwigzanych z zarz gdzaniem i koordynacj g wdrazania
projektu, w tym dziatania informacyjne, m.in.:

1) Uczestnictwo w posiedzeniach Komitetu Sterujgcego (KS), przygotowywanie materiatdw na KS

(w tym opinii i analiz niezbednych do podjecia decyzji) oraz zgltaszanie Zamawiajgcemu
koniecznosci zwotania takiego posiedzenia.
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2) Prowadzenie cyklicznych narad koordynacyjnych (w razie konieczno$ci, ale nie rzadziej niz
1 raz w miesigcu) umozliwiajgcych zapoznanie sie przedstawicieli Lidera i Parteréw ze stanem
realizacji projektu. Z kazdej narady IP sporzadzi protokét, ktéry bedzie podpisywany po jej
zakonczeniu przez uczestnikbw narady. Spotkania bedg organizowane w siedzibie
Zamawiajgcego lub w siedzibach Partneréw (w pomieszczeniach udostepnianych Inzynierowi
bezptatnie).

3) Udziat w kontroli dokonywanej w siedzibie Lidera lub Partnerbw przez uprawnione organy
w zakresie realizacji projektu — obowigzkowa obecnos¢ Kierownika Zespotu IP podczas kontroli
projektu.

4) Opracowywanie dla Zamawiajgcego projektéw wystgpien do 1Z RPO WD w sprawie zmian
w projekcie oraz w umowie o dofinansowanie projektu.

5) Inicjowanie wprowadzania zmian do tresci umow zawartych z Wykonawcami dostaw i ustug
w ramach realizacji projektu, przez przygotowanie stosownych dokumentéw do sporzadzenia
anekséw do tych umoéw w zwigzku ze zmianami warunkéw okreslonych w umowach, przy
uwzglednieniu ograniczen do dokonywania takich zmian wynikajgcych m.in. z przepiséw ustawy
Prawo zamowien publicznych (przygotowywanie protokotéw koniecznosci).

6) Prowadzenie i przechowywanie dokumentacji zwigzanej z realizacjg Projektu w terminie
i zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, w tym w szczegdélnosci wymogami art. 125 ust. 4
lit. d oraz art. 140 ust. 1 rozporzgdzenia ogélnego, umowy o dofinansowanie projektu oraz
zgodnie z obowigzujgcymi wewnetrznymi uregulowaniami.

7) Prowadzenie dzialan informacyjnych w ramach Projektu, zgodnie z wytycznymi 1Z RPO WD
w zakresie prowadzenia dziatah informacyjno — promocyjnych, w tym m.in. oznaczenie znakiem
UE, znakiem FE, herbem wojewodztwa wszystkich wytworzonych dokumentéw i materiatdw
zwigzanych z realizacjg projektu.

8) Wykonywanie — po uzgodnieniu z Zamawiajgcym - innych czynnosci/dziatan/zadan, nie
wymienionych w OPZ i umowie z IP, ale ktére bedg niezbedne dla prawidtowej realizaciji
projektu, w tym wynikajgce z zalecen 1IZ RPO WD.

| DZIAL IV. OKRES REALIZACJI PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA.

1.

Data rozpoczecia: data zawarcia umowy na $wiadczenie ustugi IP pomiedzy Zamawiajgcym
a Inzynierem;

Data zakonczenia: data otrzymania pisma z IZ RPO WD dotyczgcego ostatecznego rozliczenia
projektu. Swiadczenie ustugi IP planowane jest na okres do 15 miesi ecy od daty zawarcia umowy
z IP, w tym okres ok. 6-ciu miesiecy ograniczonej dyspozycyjnosci liczonej od dnia ziozenia
wniosku o ptatno$¢ koricowag do dnia otrzymania pisma z 1Z RPO WD w sprawie ostatecznego
rozliczenia projektu.

DZIAL V. WYNAGRODZENIE INZYNIERA PROJEKTU.

1.

2.

Wynagrodzenie IP oznacza cene ryczaltowg z podatkiem Vat obejmujgcg wszystkie koszty IP

zwigzane z wykonywaniem przedmiotu zamoOwienia, a w szczegolnosci wynagrodzenia

zatrudnionego Personelu, wszelkie koszty administracyjne, w tym koszty transportu, delegacji,

zakwaterowania, urlopéw, ubezpieczen, wyposazenia oraz ryzyko wykonawcy z tytutu

oszacowania wszystkich kosztow zwigzanych z realizacjg przedmiotu umowy, a takze

oddziatywania innych czynnikbw majgcych lub mogacych mieé¢ wplyw na wysokosé kosztow

Swiadczenia ustugi IP.

Wynagrodzenie bedzie ptatne w nastepujgcy sposob:

a) 15 % wynagrodzenia catkowitego brutto - na podstawie faktury VAT czesciowej wystawionej
po wykonaniu czesci przedmiotu umowy, okreslonego w Dziale Ill. pkt 2 ppkt. 2.1 oraz ppkt.
2.4 tiret trzecie - Raport Poczatkowy;
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b) 78 % wynagrodzenia catkowitego brutto - na podstawie faktur VAT czesciowych wystawionych
po wykonaniu czesci zadan zakonczonych przygotowaniem Raportu miesiecznego
w miesigcu, w ktérym zostat zlozony wniosek o ptatno$¢. Wynagrodzenie na czesciowych
fakturach Vat obliczone bedzie proporcjonalnie w stosunku procentowym wynikajgcym z
udziatu wydatkéw rozliczonych w danym miesigcu przez IP we wniosku o ptatno$¢ w stosunku
do catkowitej wartosci wydatkéw w projekcie podlegajgcych rozliczeniu;

c) 5 % wynagrodzenia catkowitego brutto - na podstawie Faktury VAT czesciowej wystawionej
po wykonaniu czesci przedmiotu zamowienia, zakonczonego przygotowaniem wniosku
0 ptatnosé korcowa;

d) 2 % wynagrodzenia catkowitego brutto - na podstawie Faktury VAT koncowej wystawionej po
otrzymaniu decyzji IZ RPO WD o ostatecznym rozliczeniu Projektu.

Walutg ptatnosci jest zioty polski (PLN).

Wynagrodzenie IP ma charakter ryczaltowy. Wykonawca nie moze zgdac jego podwyzszenia,

nawet jesli w momencie zawarcia umowy nie mozna bylo przewidzie¢ rozmiaréw i kosztéw

wszystkich prac. Niedoszacowanie, pominiecie kosztéw oraz brak rozpoznania zakresu przedmiotu

zamOwienia nie moze by¢ podstawg do zagdania zmiany wynagrodzenia ryczaltowego, za

wyjatkiem:

a) zmiany stawki podatku od towardw i ustug,

b) zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki
godzinowej, ustalonych na podstawie przepisow ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r.
0 minimalnym wynagrodzeniu za prace,

¢) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne

— jezeli zmiany te beda miaty wptyw na koszty wykonania zaméwienia przez wykonawce.

Zmiany wynagrodzenia z przyczyn, o ktérych mowa w pkt. 4) wymaga podpisania stosownego

aneksu do umowy.

DZIAL VI. PERSONEL INZYNIERA PROJEKTU.

6.1. Sktad Personelu IP

1.

1)

Inzynier Projektu (IP) zapewni odpowiedni Personel (Zesp6t Inzyniera Projektu), sktadajacy sie z

Ekspertow Kluczowych oraz Personelu Wspierajgcego dziatania IP w realizacji przedmiotu

zamowienia.

Zamawiajgcy wymaga, aby w sktad Ekspertéw Kluczowych weszli co najmniej n/w eksperci:

a) Kierownik Zespotu Inzyniera Projektu (KZI) — Ekspert 1 — 1 osoba

b) Specjalista ds. Prawa Zamoéwien Publicznych i doradztwa prawnego — Ekspert 2 — 1 osoba

c) Specjalista ds. Technicznych (Infrastruktury IT, Systemoéw Dziedzinowych, Systemoéw IT) -
Ekspert 3—-1 osoba

d) Specjalista ds. Rozliczer Finansowych i Monitoringu — Ekspert 4 — 1 osoba

Zadania poszczegoélnych Ekspertéw Kluczowych:

Kierownik Zespolu In zyniera Projektu (Ekspert 1) — osoba odpowiedzialna ze strony IP za

realizacje przedmiotu umowy na petnienie funkcji IP.

Do podstawowych obowigzkéw Kierownika Zespotu Inzyniera Projektu nalezy:

a) kierowanie i organizacja pracy Zespotu IP, w tym ustalanie zakresu zadan dla
poszczegolnych ekspertdw i personelu wspierajgcego oraz nadzoér nad realizacjg zadan;

b) przedtozenie i uzgodnienie z Zamawiajgcym Metodyki Zarzadzania Projektem, o ktérej
mowa w Dziale Ill. pkt 2 ppkt. 2.1 niniejszego OPZ;

¢) nadzér nad realizacjg Projektu, zgodnie z umowg i wnioskiem o dofinansowanie projektu,
wytycznymi i zaleceniami 1IZ RPO WD oraz z obowigzujgcymi przepisami prawa krajowego i
unijnego;
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d) nadzér nad wykonaniem budzetu projektu oraz zadan szczegotowych zgodnie z wnioskiem,
umowsg i ustalonym harmonogramem rzeczowo-finansowym;

e) nadzér nad kontraktowaniem zadan w ramach Projektu oraz przebiegiem procedur
zamoéwien publicznych (zakres okreslony w Dziale Ill. pkt 2 ppkt. 2.2);

f) nadzér nad realizacjg zadan i uméw z wykonawcami (zakres okreslony w Dziale lIl. pkt 2
ppkt. 2.3) oraz budzetu projektu, planowanie i sprawdzanie terminowosci wykonania zadan
oraz weryfikacja zgodnosci ich wykonywania z zalozeniami i celami projektu oraz
harmonogramem rzeczowo — finansowym;

g) nadzér nad przestrzeganiem termindw sporzgdzania i skladania raportow i wnioskow
o ptatnosé, o ktérych mowa w Dziale Ill. pkt 2 ppkt. 2.4. Akceptacja raportéw w imieniu IP;

h) wspotpraca z Zamawiajgcym w prowadzonych dziataniach informacyjnych;

i) dokonywanie oceny stopnia wdrazania projektu, a w przypadku jakichkolwiek zagrozen
powiadomienia o tym Zamawiajgcego oraz przygotowanie planu dziatan naprawczych;

i)  nadzér nad prowadzeniem dokumentacji z przebiegu realizacji projektu dla potrzeb
Zamawiajacego, 1Z RPO WD, kontroli wewnetrznej i audytu oraz kontroli uprawnionych
jednostek zewnetrznych; udziat podczas audytu i kontroli projektu przez uprawnione
podmioty zewnetrzne;

k) podpisywanie raportdw z przebiegu realizacji projektu oraz ich sktadanie Zamawiajgcemu
oraz wszystkich dokumentéw zwigzanych z jego realizacjg i rozliczeniem;

[) bezposrednia wspoipraca z Zamawiajgcym, Komitetem Sterujgcym, cztonkami Zespotu
Projektowego 2.1.1. oraz instytucjami zaangazowanymi w system wdrazania RPO WD
2014-2020;

m) organizowanie i prowadzenie cyklicznych narad koordynacyjnych (co najmniej 1 raz
W miesigcu) oraz przygotowanie protokotu z tych narad.

Specjalista ds. Prawa Zamowie n Publicznych i doradztwa prawnego (Ekspert 2) — osoba

odpowiedzialna za realizacje zakresu, o ktorym mowa w Dziale IlI. pkt 2 ppkt. 2.2.

Specjalista ds. Technicznych (Infrastruktury (Infra  struktury IT, Systeméw Dziedzinowych,

Systeméw IT) (Ekspert 3) — osoba odpowiedzialna za kwestie techniczne, o ktérych mowa

w Dziale Ill. pkt 2 ppkt. 2.3 dotyczace dostawy infrastruktury informatycznej, konfiguracji i

instalacji oprogramowania i wdrozenia e-ustug.

Specjalista ds. Rozlicze n Finansowych i Monitoringu (Ekspert 4) — osoba odpowiedzialna za

realizacje zakresu, o ktérym mowa w Dziale Il pkt 2 ppkt. 2.4.

Personel Wspierajgcy m.in. do:

a) obstugi prawnej projektu (nie wymienionej w Dziale Ill, pkt. 2.2 ppkt. 4) realizowanej przez
radce prawnego posiadajgcego stosowne uprawnienia:

b) obstugi administracyjnej i stalej komunikacji w projekcie (rozumianej jako codziennej
dostepnos$ci przez srodki zdalnej komunikacji (e-mail, telefon, fax) w godzinach od 8.00 do
16.00 oraz kontakt z Zamawiajgcym w terminie do 3 godzin od otrzymania informacji od
przedstawiciela Zamawiajgcego lub Partnera w Projekcie );

Zamawiajgcy dopuszcza ftgczenie funkcji Ekspertow Kluczowych z wykonywaniem zadan

okreslonych dla Personelu Wspierajgcego.

Zamawiajgcy wymaga, aby czionkowie Zespotu IP biegle postugiwali sie jezykiem polskim,

w mowie i piSmie oraz aby wszystkie dokumenty przekazane Zamawiajgcemu byly sporzgdzone

w jezyku polskim.

Majac na uwadze dyspozycje art. 29 ust. 3a ustawy PZP Zamawiajacy wymaga, aby czynnosci

zwigzane z: przygotowaniem Metodyki Zarzadzania Projektem, obejmujacej procedury

wdrazania, monitoringu i rozliczania projektu; udzialem w przygotowaniu i przeprowadzeniu
postepowan o udzielenie zamoéwien publicznych planowanych w ramach projektu oraz doradztwie
prawnym; kompleksowym nadzorem technicznym nad projektem oraz realizacjg umow

z wykonawcami na dostawy i ustugi, w tym, udziat w odbiorze oraz weryfikacji poprawnosci
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i efektywnosci dziatania wdrazanych systemow informatycznych i ustug; monitoringiem oraz

biezacg kontrolg finansowg potaczong z analizg ryzyk, w tym przygotowywanie wnioskow

o ptatnosc (czesciowych i koricowego) w systemie SL2014 w terminach wynikajgcych z umowy

o dofinansowanie Projektu - byly wykonywane przez osoby zatrudnione przez Wykonawce lub

Podwykonawce na podstawie umowy 0 prace w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia z dnia 26

czerwca 1974 r. — Kodeks Pracy (Dz.U. z 2016 r. poz. 1666 ze zm.).

Organizacja pracy Zespotu IP, szczegbtowy zakres obowigzkéw i kompetencji poszczegdélnych

Ekspertow Kluczowych i Personelu Wspierajacego, godziny pracy oraz system zastepstw

zostanie wskazany przez IP w Raporcie Poczgtkowym oraz w MZP, z tym ze:

a) od Eksperta 1 — Kierownika Zespotu IP — wymaga sie statej dyspozycyjnosci w catym okresie
realizacji przedmiotu Umowy rozumianej jako: codziennej dostepnos$ci przez $rodki zdalnej
komunikacji (e-mail, telefon, fax) w godzinach od 8.00 do 16.00 oraz kontakt z
Zamawiajgcym w terminie do 3 godzin od otrzymania od Zamawiajgcego informaciji o takiej
potrzebie; pobyt na miejscu realizacji Projektu - nie mniej niz 1 dzien w tygodniu (staty dzien
tygodnia uzgodniony z Zamawiajgcym w wymiarze co najmniej 7 godzin); prowadzenie narad
koordynacyjnych, uczestnictwo w posiedzeniach Komitetu Sterujgcego, pobyt na miejscu
realizacji projektu podczas kontroli projektu oraz na kazde uzasadnione wezwanie
Zamawiajgcego.

b) dla pozostatych Ekspertow Kluczowych i Personelu Wspierajagcego wymaga sie pracy przez
okres niezbedny do nalezytego i terminowego wykonania przedmiotu umowy przez IP, w tym
podjecie natychmiastowej reakcji w przypadku zgloszenia przez Zamawiajgcego takiej
potrzeby oraz codziennej dostepnosci przez srodki zdalnej komunikacji (e-mail, telefon, fax)
w godz. od 8.00 do 16.00 ; przez natychmiastowg reakcje nalezy rozumie¢ kontakt cztonkéw
Zespotu IP w terminie nie dluzszym niz 3 godziny od otrzymania zgtoszenia od
Zamawiajgcego w formie e-maila, fax-u lub telefonu.

€) na czas nieobecnosci ktéregokolwiek z cztonkéw Zespotu IP  wynikajgcej z urlopu, zwolnienia
lekarskiego lub innej przyczyny, IP zapewni zastepstwo innej osoby o kwalifikacjach
zapewniajgcych prawidtowg realizacje Projektu, celem unikniecia zwtoki w jego realizacji.

Zmiany w zakresie organizacji pracy i skiadu Zespotu IP bedg podawane w przygotowywanych

przez IP raportach okresowych (miesiecznych i raporcie koncowym).

6.2. Warunki Pracy Zespotu In zyniera Projektu.

1.

Ustugi, ktére 1P zobowigzany jest wykona¢ w ramach umowy, zostang wykonane przez Personel
wskazany w ofercie. IP jest odpowiedzialny za odpowiednie kwalifikacje Personelu, regularng
wyptate wynagrodzen oraz zapewnienie odpowiednich warunkéw dla swojego Personelu do
prawidtowej realizacji przedmiotu umowy, w tym m.in. systemoéw informatycznych, baz danych do
monitoringu wdrazania projektu i komunikacji oraz sprzetu teleinformatycznego (m.in. komputery,
laptopy, telefony komérkowe), zakwaterowanie, transport itp.

Organizacja i sposdb wykonywania zadan przez Zespoét IP musi zosta¢ szczegélowo opisany
w MZP i Raporcie poczgtkowym, ktéry podlega akceptacji przez Zamawiajgcego.

DZIAL VIl. POZOSTALE OBOWI AZKI | ZOBOWIAZANIA INZYNIERA PROJEKTU.

1.

Wszystkie dziatania podejmowane przez IP, wynikajgce z podpisanej umowy na petnienie funkcji
Inzyniera Projektu, muszg zmierza¢ do osiggniecia celdw Projektu, zgodnych z wnioskiem
i umowg o dofinansowanie Projektu, poprzez zapewnienie realizacji wskaznikéw produktu
i rezultatu okreslonych w umowie o dofinansowanie projektu oraz prawidtowe rozliczenie
wydatkow poniesionych w ramach Projektu.

IP bedzie wykonywat zadania zgodnie z zawartg umowg, z nalezytg starannoscig, skutecznoscig
i troska, kierujgc sie interesem Zamawiajgcego i obowigzujgcymi przepisami praw krajowego i UE
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IP i jego Personel zobowigzani sg do zachowania poufnosci w trakcie wykonywania przedmiotu
zamOwienia oraz po jej zakonczeniu, co zostanie potwierdzone o$wiadczeniem o zachowaniu
poufnosci, podpisanym przez IP i jego Personel zaangazowany do realizacji przedmiotu umowy.
IP nie ma prawa zacigga¢ zobowigzan finansowych w stosunku do Wykonawcéw dostaw/ustug
Projektu oraz innych uczestnikdw procesu inwestycyjnego, bez ich wczesniejszego zatwierdzenia
przez Zamawiajgcego

IP Przed zawarciem umowy bedzie zobowigzany dostarczy¢ Zamawiajgcemu kopie polisy
ubezpieczenia przedmiotowego kontraktu z tytulu cywilnej odpowiedzialnosci kontraktowej
i deliktowej w zakresie wszystkich ryzyk zwigzanych z realizacjg przedmiotu Umowy na warto$¢
€0 najmniej 500.000 zt.

Zamawiajgcy bedzie wymagat zlozenia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy
w wysokosci 5% wartosci wynagrodzenia brutto

Po zawarciu niniejszej Umowy, na podstawie art. 31 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie
danych osobowych (Dz. U. z 2016 r., poz. 922., z p6zn. zm.) oraz § 26 umowy o dofinansowanie
projektu, Strony zobowigzujg sie do zawarcia odrebnej Umowy dotyczgcej przetwarzania danych
osobowych, w ramach zbioréw osobowych zwigzanych z realizacjg Projektu.

DZIAL VIII. INFORMACJE O PROJEKCIE.

1.

1)

2)

3)

Informacje dotycz gce stanu realizacji Projektu oraz podmiotéw zaanga  zowanych

w przygotowanie i realizacje projektu.

Struktura zarzgdzania Projektem oraz warunki wspétpracy pomiedzy Zamawiajgcym a Wykonawcg

zostang uzgodnione po podpisaniu umowy na petnie funkcji IP.

Ponizej informacja dotyczgca podmiotow i dziatan organizacyjnych podjetych do czasu zawarcia

umowy o dofinansowanie projektu tj. do dnia 25.08.17 r.:
,Porozumienie o wspotpracy" z dnia 30.10.2015 r. - w celu pozyskania $rodkéw z UE na
rozwéj w zakresie technologii informacyjno — komunikacyjnych, Powiat Wroctawski (Lider) oraz
8 Gmin (Partnerzy) z terenu Powiatu Wroctawskiego zawarty porozumienie okreslajgce zasady
i tryb wspétpracy dotyczgce przygotowania i realizacji projektu partnerskiego oraz sposobu jego
finansowania.
Zadania okreslone w ,Porozumieniu o wspoipracy" byly realizowane przez powotany Zespot
Projektowy . W sktad Zespolu weszli wytypowani przedstawiciele z kazdej Gminy oraz Powiatu
Wroctawskiego (w tym informatycy, osoby zajmujgce sie funduszami zewnetrznymi oraz osoby
odpowiedzialne za usprawnienie pracy urzedéw). Pracami Zespotu kieruje przedstawiciel Powiatu
Wroctawskiego (w osobie Sekretarza Powiatu Wroctawskiego) - jako Kierownik Projektu
Partnerskiego. Czilonkowie Zespotu Projektowego sg odpowiedzialni za przygotowanie
i realizacje zakreséw rzeczowych zaplanowanych w Projekcie dla Powiatu oraz poszczego6inych
Gmin. Zesp6t bedzie funkcjonowal przez okres realizacji projektu do jego ostatecznego
rozliczenia. Cztonkowie Zespotu Projektowego bedg uczestniczy¢ w naradach koordynacyjnych
organizowanych przez IP _jako osoby wyznaczone do bezposredniej wspotpracy z |IP w sprawach
dotyczgcych realizacji Projektu.
Kierownik Projektu Partnerskiego (KPP)  osoba wyznaczona u Zamawiajgcego/Lidera Projektu,
do koordynacji prac nad projektem w ramach partnerstwa, przy pomocy merytorycznych
wydziatléw Starostwa Powiatowego we Wroctawiu (Wydziatlu Funduszy Zewnetrznych i Rozwoju
(FR) oraz Zespét ds. Informatyki i Ochrony Informacji Niejawnych(IT). KPP bezposrednio
wspotpracuje ze wszystkimi Partnerami oraz z Inzynierem Projektu (IP) w celu zrealizowania
Projektu w terminie i zgodnie z jego zatozeniami. KPP jest Sekretarz Powiatu Wroctawskiego
(jednoczesnie Przewodniczacy Zespotu Projektowego 2.1.1).
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4) Dokumentacja projektowa (Studium Wykonalnosci Projektu, wniosek o dofinansowanie projektu
oraz dokumentacja przetargowa dla wspolnych postepowan, o ktérych mowa w Dziale Ill, pkt. 2.2
ppkt. 8) a i b — zostala przygotowana przez firme konsultingowg wytoniong w zamdéwieniu
publicznym na podstawie ustawy PZP. Powyzsze dokumenty zostang udostepnione Wykonawcy
po podpisaniu umowy.

5) Komitet Steruj gcy (KS) - w ramach projektu zaplanowano funkcjonowanie Komitetu
Sterujgcego.  Sklad  Komitetu  Sterujgcego -  przedstawiciele  Gmin  (wrandze
burmistrza/woéjta/sekretarza lub innych upowaznionych os6b) na czele ze Starostg Powiatu
Wroctawskiego. Komitet Sterujgcy (KS) jest najwyzszym cialem decyzyjnym w projekcie -
wypracowuje wspolne stanowisko i podejmuje decyzje w kluczowych kwestiach dla przebiegu
realizacji projektu.

2. Podstawowe zato zenia projektu oraz zakres wdra zanych e-ustug publicznych w ramach
Projektu.

Ogolne dane dotycz ace Projektu.

2.1 Projekt realizowany w partnerstwie przez Powiat Wroctawski oraz 8 gmin potozonych na terenie
powiatu wroctawskiego: Czernice, Diugoteke, Jordanéw Slgski, Katy Wroctawskie, Kobierzyce,
Mietkéw, Siechnice i Zoérawine, na podstawie zawartego Porozumienia o wspéipracy z dnia
30.10.15 r. za okres przygotowania i realizacji projektu oraz okres trwatosci projektu. Liderem
i koordynatorem projektu jest Powiat Wroctawski. ,Projekt polega na wdrozeniu wysoko
zaawansowanych e-ustug publicznych w urzedach administracji publicznej poprzez doposazenie
urzedow w infrastrukture teleinformatyczng, wdrozenie oprogramowania oraz e-ustug zgodnie
z potrzebami partnerow Projektu, szkolenie uzytkownikéw e-ustug, promocje projektu oraz
zachecenie interesariuszy do korzystanie z nowych e-ustug.

2.2 Glbwnym celem projektu jest intensyfikacja wykorzystania technologii ICT do budowy,
uruchomienia i upowszechnienia nowych jakosciowo, dojrzatych, elektronicznych ustug
publicznych, w tym usprawnienie proceséw administracyjnych i dostarczenie wiarygodnej
informacji zarzadczej, poprzez integracje systeméw ,back-office” i ,front-office” uzyskang dzieki
wdrozeniu nowych systeméw aplikacyjnych.

2.3 Cele szczegobtowe to:

Wdrozenie nowych jakosciowo elektronicznych ustug publicznych o wysokim stopniu dojrzatosci.

Usprawnienie proceséw administracyjnych w zakresie obstugi dokumentacji ewidencjonowanej

oraz gospodarki przestrzennej i personalizacji $wiadczonych e-ustug publicznych, przektadajgce

sie na wymierne usprawnienie funkcjonowania administracji samorzgdowe;j.

Projekt zapewni uzytkownikom tj. mieszkancom, przedsiebiorcom oraz zainteresowanym

podmiotom dostepnos¢ dojrzatych e-ustug publicznych. Wdrozone rozwigzania w ramach projektu

wptyng na racjonalizacje wydatkéw administracji publicznej zwigzanych z obstugg interesantéw
m.in. poprzez:

a) skrocenie czasu zalatwiania spraw oraz wyeliminowanie lub znaczne ograniczenie
koniecznosci osobistego stawiennictwa obywatela w urzedzie,

b) obnizenie kosztéw zuzycia materiatéw biurowych,

c) stworzenie narzedzi do elektronicznego zarzadzania obiegiem i przechowywaniem
dokumentacji co zapobiegnie wielokrotnemu powielaniu i gromadzeniu tych samych
dokumentow w roznych miejscach.

Projekt wprowadza polepszenie komunikacji pomiedzy administracjg a gospodarka.

Opracowane i dostarczone w ramach Projektu ,ustugi komunikacji i wymiany danych” zostang
opracowane w wiekszosci przypadkéw jako ustugi sieciowe (ang. webservices). Ustugi te
bedg stanowi¢ tzw. Infrastrukture komunikacyjng i zapewnig dostep do wielu metod
umozliwiajgcych pobranie lub przekazanie danych, w tym w szczegélnosci danych z ewidencji
mienia komunalnego oraz podatkéw i optat. Zakres dostepnych z ewidencji danych
obejmowaé bedzie: dane wymiarowe oraz decyzje dla podatku od nieruchomosci, podatku
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rolnego, podatku lesnego — dla oséb fizycznych oraz oséb prawnych, podatku od $rodkéw
transportu, czy tez opfat w zakresie gospodarki odpadami. Tak udostepnione dane postuzg do
budowania wielu elektronicznych ustug publicznych Whnioskodawcy miedzy innymi ustug—
kategorii - 3 oraz spersonalizowanych ustug 4-5 kategorii.
Wdrozenie nowych elektronicznych ustug w znaczacy sposéb polepszy komunikacje
pomiedzy administracjg, a gospodarkg. Wykorzystanie nowego kanatu komunikacyjnego
spowoduje, ze zatatwienie spraw administracyjnych przez podmioty gospodarcze bedzie
bardziej dostepne i tatwiejsze. Podmioty gospodarcze otrzymajg niezbedne narzedzie do
sprawnego komunikowania sie z urzedem oraz do szybszego uzyskania decyzji
administracyjnej. Realizacja projektu przyczyni sie do podniesienia wydajnosci i efektywno$ci
przedsiebiorcow, poniewaz bedg oszczedzaly tak cenny czas na zalatwienie spraw
administracyjnych. Mozliwo$¢ wykorzystania réwniez aplikacji mobilnych jeszcze bardziej
utatwi i przyczyni sie do polepszenia komunikacji pomiedzy administracjg, a podmiotami
gospodarczymi. Funkcjonalno$¢ ta ograniczy angazowanie przedsiebiorcy w dziatania
Zwigzane z osobistym stawiennictwem w Urzedzie. W dobie szybkiego internetu mobilnego
sprawy urzedowe nie beda ogranicza¢ podmiotéw gospodarczych w ich dziatalnosci.
Wymiernym efektem wdrozenia projektu bedzie usprawnienie kluczowych proceséw
administracyjnych Whnioskodawcy, w tym proceséw dotyczgcych obstugi podatkéw i optat
lokalnych, jak réwniez obstugi planowania i rozliczania budzetu, uzyskane poprzez integracje
danych i wprowadzanie nowych punktéw obstugi w miejscach dotad nie objetych dziataniem
systemow IT lub objetych wsparciem ze strony rozwigzan niezintegrowanych.
2.4 Grupy docelowe.
Beneficjentem niniejszego Projektu jest Powiat Wroctawski, ktory jest Liderem Projektu, oraz
wszyscy Partnerzy w projekcie. Partnerami projektu jest 8 Gmin Powiatu Wroctawskiego, tj.:
Czernica, Diugoteka, Jordanéw Slaski, Katy Wroctawskie, Kobierzyce, Mietkéw, Siechnice,
Zébrawina.
Beneficjentami posrednimi, sg: pracownicy Starostwa Powiatowego i urzedéw gmin partnerskich
oraz mieszkancy powiatu, jak réwniez inne uprawnione osoby fizyczne i prawne posiadajgce tytut
prawny do okreslonych $wiadczen lub podejmowania dzialan zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa czy tez posiadajgcy zobowigzania lub faktyczny interes wobec powiatu lub
gmin, ktéry przeklada sie na koniecznosé kontaktu ze starostwem lub urzedem.
Z drugiej strony uzytkownikami produktéw Projektu bedg szeroko rozumiani interesanci (klienci),
gdzie wsrdd nich najliczniejszg grupa bedg mieszkancy Powiatu, ktérzy poprzez wykorzystanie
powstatych mozliwosci uzyskajg szybki i bezpieczny sposdéb komunikowania sie z urzedami i
zalatwienia wielu urzedowych spraw.
Operatorami tj. odpowiedzialnymi za uzytkowanie infrastruktury powstalej w ramach Projektu
bedg Powiat Wroctawski oraz jego partnerzy tj. Gminy Czernica, Diugoteka, Jordanéw Slgski,
Katy Wroctawskie, Kobierzyce, Mietkéw, Siechnice i Zérawina. Kazda ze stron Porozumienia
bedzie operatorem powstatych produktéw, w zakresie jaki ich dotyczy (wdrozone e-ustugi w
poszczegoblnych Gminach i Powiecie Wroctawskim).
2.5 Planowana wartosci projektu:
1) Cailkowita warto$é projektu: 11 453 319,81 PLN,
2) Kwota wydatkéw kwalifikowanych: 11 441 159,89 PLN
3) Kwota dofinansowania z EFRR: 9 724 985,94 PLN
2.6 Okres realizacji projektu — zgodnie z wnioskiem o dofinansowanie.
2.7 Zakres rzeczowy projektu obejmuje nastepujgce zadania:
1. Wdrozenie e-ustug,
2. Oprogramowanie,
3. Infrastruktura techniczna,
4. System EOD + migracja danych,
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Systemy dziedzinowe,

Utworzenie punktu potwierdzenia profilu zaufanego e-PUAP,
System podpisu elektronicznego,

Prace wdrozeniowo-instalacyjne,

. Szkolenia,

10. Dokumentacja projektowa,

11. Zarzadzanie projektem,

12. Dziatania informacyjno — promocyjne.

Zakres zaplanowanych e-ustug publicznych w ramach P rojektu.
2.8 Podstawy prawne wdrazania e-ustug publicznych w ramach Projektu.

Planowane do wdrozenia w ramach projektu Systemy uwzglednia¢ bedg obowigzujace przepisy

prawa, w tym w szczegdlnosci wymagania jakie nakltada na Wnioskodawce Rozporzadzenie Rady

Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 roku w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci,

minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej

oraz minimalnych wymagan dla systemow teleinformatycznych(Dz.U. 2012 poz. 526).

Z punktu widzenia zasadniczego celu jakim jest swiadczenie ustug publicznych § 8. ust.1

rozporzgdzenia rekomenduje zastosowanie rozwigzan opartych na modelu ustugowym, w ktérym

do opisu protokotéw i struktur wymiany danych ustugi sieciowej wykorzystuje sie protokdt Web

Services Description Language (WSDL), a opisy ustug umieszcza sie w repozytorium

interoperacyjnoéci na ePUAP. Repozytorium to poza opisem ustug sieciowych zawiera¢ ma

rowniez schematy struktur danych oraz cech informacyjnych obiektéw, wskazanych w

przedmiotowym rozporzadzeniu tj. osoby fizycznej, podmiotu oraz obiektu przestrzennego.

Struktury te powinny by¢ wykorzystane do wymiany informacji za pomoca srodkéw komunikaciji

elektronicznej oraz powinny by¢ uwzglednione w formie dokumentéw elektronicznych

sporzgdzonych wedlug wzoréw dokumentéw elektronicznych. Rozporzadzenie dopuszcza do
identyfikacji obiektéw takich jak osoba fizyczna, podmiot inne cechy niz PESEL, REGON

adekwatnie do wtasciwosci danego rejestru publicznego. Natomiast, w kwestii wymiany danych z

rejestréw publicznych rozporzadzenie wskazuje, iz:

a) Podmiot wydajgcy dane z rejestru publicznego jest zobowigzany zapewni¢ rozliczalno$c¢ takiej
operacji, a podmiot otrzymujacy ich ochrone na poziomie nie mniejszym niz ten, ktéry ma
zastosowanie w tym rejestrze (art. 11 ust. 1,2);

b) Okreslajac funkcjonalnos¢ rejestrow publicznych oraz systeméw teleinformatycznych,
uwzglednia sie potrzebe zapewnienia podmiotom uprawnionym realizacji zadan wynikajgcych
z odrebnych przepisow (§ 12),

c) Wymiana danych obejmuje jedynie informacje niezbedne do prawidtowego funkcjonowania
rejestréw publicznych, na rzecz ktérych nastepuje udostepnienie, przy czym wymiana danych
moze odbywac sie przez bezposrednie odwotanie sie do danych referencyjnych przez rejestr
inicjujigcy wymiane lub jesli taka wymiana jest niemozliwa lub znacznie utrudniona, to
dopuszcza sie wymiane danych w innym trybie, w tym przez kopiowanie danych przez rejestr
inicjujgcy wymiane (8 13).

Zgodnie z Rozdz. IV Rozporzadzenia § 15 Systemy teleinformatyczne projektuje sie, wdraza oraz

eksploatuje z uwzglednieniem ich funkcjonalnosci, niezawodnosci, uzywalnosci, wydajnosci,

przenoszalnosci i pielegnowalnosci, przy zastosowaniu norm oraz uznanych w obrocie
profesjonalnym standardéw i metodyk (ust. 1 ). Natomiast zarzgdzanie ustugami dostarczonymi
przez systemy teleinformatyczne na deklarowanym poziomie dostepnosci odbywa sie w oparciu o
udokumentowane procedury (ust. 2). Powyzsze wymaganie uznaje sie za speione, jesli:
Projektowanie, wdrazanie, eksploatowanie, monitorowanie, przegladanie, utrzymanie
i udoskonalanie zarzadzania ustugg podmiotu realizujgcego zadanie publiczne odbywa sie z
uwzglednieniem Polskich Norm: PN-ISO/IEC 20000-1 i PN-ISO/IEC 20000-2, co - nalezy
podkresli¢ - nie jest rownoznaczne z dziataniem w catosci i zgodnie z przedmiotowymi normami.

© oo,
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Wymiana danych z innymi systemami teleinformatycznymi na podstawie § 16 bedzie prowadzona
za pomoca protokotow komunikacyjnych i szyfrujgcych okreslonych w obowigzujgcych
przepisach, normach, standardach lub rekomendacjach ustanowionych przez krajowg jednostke
normalizacyjng lub jednostke normalizacyjng Unii Europejskiej (ust. 1), lub na podstawie
uznanych na poziomie miedzynarodowym standardéw, w szczegolnosci takich jak opracowane
przez: Internet Engineering Task Force (IETF) - publikowane w postaci Request For Comments
(RFC) oraz World Wide Web Consortium (W3C) - publikowane w postaci W3C Recommendation
(REC) (ust. 2). Do wymiany danych, jak réwniez dokumentéw stosuje sie kodowanie znakoéw
wedtug standardu Unicode UTF-8zgodnie z normg ISO/IEC 10646 z uwzglednieniem formatéw
wymiany okreslonych przez zalgcznik nr 2 do rozporzadzenia. Przyjmowanie dokumentdw
elektronicznych stuzgcych do zatatwiania spraw nalezgcych do zakresu i dziatania danego
podmiotu realizujgcego zadania publiczne jest realizowane w formatach danych okreslonych w
zalgcznikach nr 2 i 3 do rozporzadzenia (8 18. ust. 1,2).

W ramach wdrazanych systeméw informatycznych przez Whnioskodawcéw przewiduje sie
przetwarzanie danych z systeméw EZD jak réwniez systeméw dziedzinowych, jakie bedag
udostepniane w ramach swiadczonych e-ustug publicznych., np. Portal Podatnika / Interesanta.
Zapewni on dostep do sprofilowanej informacji publicznej w zakresie szerszym oraz bardziej
przyjaznym niz to zapewnia Biuletyn Informacji Publicznej, zapewniajgcy réwniez dostep do
sprofilowanej dla konkretnego Interesanta informacji nt. jego zobowigzan finansowanych wobec
gminy / urzedu, wspierajgcy czynnosci zwigzane ze ziozeniem deklaracji na podatek od
nieruchomosci, czy tez dokonaniem pfatnosci, wspotpracujacy scisle z platforma ustug e-PUAP.

3. W ramach realizacji projektu planowane jest uruc  homienie nast epujacych elektronicznych

systemow i ustug publicznych, ktére przektadaj g sie na wska zniki produktu w projekcie:

\iskaznik pradukiis Jgdnostka Wartos¢ | Wartos¢ docelowa
miary bazowa
Liczba ustug publicznych udostepnionych on-line o
. . . ; . Szt. 0 8
stopniu dojrzatosci 3 - dwustronna interakcja
Liczba urzeddw, ktére wdrozyly katalog rekomendacji
szt. 0 9
dotyczacych awansu cyfrowego
Liczba ustug publicznych udostepnionych on-line o
. . o . . Szt. 0 15
stopniu dojrzatosci co najmniej 4 - transakcja
Liczba uruchomionych systemow
teleinformatycznych w podmiotach wykonujgcych | szt. 0 9
zadania publiczne

3.1. Uslugi 5 kategorii:

Ustugi 5 kategorii personalizacja obejmujg ustugi zapewniajgce dostep do spersonalizowanej
informacji nt. zobowigzan / wierzytelnosci Interesanta, ktdra bedzie dostepna wytgcznie po
prawidlowym zautoryzowaniu sie w portalu, poprzedzonym uwierzytelnieniem danej osoby
fizycznej lub prawnej z wykorzystaniem podpisu kwalifikowanego lub profilu zaufanego oraz
konta ePUAP celem procedowania okreslonej, wybranej przez Interesanta ptatnosci przez

Internet.” Dotyczy to ustug — rozlicze f i ptatno $ci za:
$ci 0sob fizycznych (ustuga A2C)

Podatnicy podatku od nieruchomosci oso6b fizycznych beda mogli dokonywa¢ ptatnosci przez
Internet za zobowigzania z tytutu podatku od nieruchomosci. Zostang im takze udostepnione
istotne informacje dotyczace: danych finansowych (globalne kwoty naleznosci i wpiat,
harmonogram ptatno$ci, realizacja ptatnosci i przeterminowanie), dane techniczne (wykaz
nieruchomosci wraz ze skladnikami i ich danymi wptywajacymi na wymiar podatku),
informacje o tytule platnosci, rozrachunkach z urzedem (dane dotyczgce przypisow
i zrealizowanych pfatnosci). Mozliwos$¢ wypetnienia i wystania informacji w sprawie podatku od

1) Zobowi gzania z tytutu podatku od nieruchomo
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nieruchomosci IN-1, z wykorzystaniem odpowiedniego formularza na platformie ePUAP wraz
z zapewnieniem elektronicznego obiegu od platformy ePUAP do modutu odpowiedzialnego za
obstuge zobowigzan z tytutu powyzszej ustugi.

Catos¢ procesu ptatnosci podatku moze by¢ zrealizowana w petni w sposéb elektroniczny.
Klient moze ztozy¢ formularz za pomoca platformy ePUAP w sposGb w pemni elektroniczny
i wysta¢ go do urzedu. Dodatkowo poprzez uwzglednienie indywidualnych informacji dla
podatnika dotyczgcych wysokosci wptaty, danych dodatkowych oraz terminéw ptatnosci wraz
z informacjg o zaleganiu z dang optatg dokonana jest personalizacja ustugi. Umozliwia to
takze wysytke indywidualnych powiadomien dla podatnika o zblizajgcym sie terminie ptatnosci
lub powstatych zalegto$ciach.

Ustuga bedzie realizowana przez gminy: Czernica, Dlugoteka, Katy Wroctawskie, Kobierzyce,
Siechnice, Zérawina.

Zobowi gzania z tytutu podatku od nieruchomo  $ci os6b prawnych (ustuga A2B).

Podatnicy podatku od nieruchomosci oséb prawnych bedg mogli dokonywaé ptatnosci przez
Internet za zobowigzania z tytutu podatku od nieruchomosci. Zostang im takze udostepnione
istotne informacje dotyczgce: danych finansowych (globalne kwoty naleznosci i wpiat,
harmonogram ptatnosci, realizacja ptatnosci i przeterminowanie), dane techniczne (wykaz
nieruchomosci wraz ze skiadnikami i ich danymi wptywajgcymi na wymiar podatku),
informacje o tytule platnosci, rozrachunkach z urzedem (dane dotyczgce przypisow
i zrealizowanych pfatnosci). Mozliwos¢ wypetnienia i wystania deklaracji na podatek od
nieruchomosci DN-1 z wykorzystaniem odpowiedniego formularza na platformie ePUAP wraz
z zapewnieniem elektronicznego obiegu od platformy ePUAP do modutu odpowiedzialnego za
obstuge zobowigzan z tytutu powyzszej ustugi.

Catos¢ procesu ptatnosci podatku moze by¢ zrealizowana w petni w sposéb elektroniczny.
Klient moze ztozy¢ formularz za pomoca platformy ePUAP w sposGb w pemni elektroniczny
i wysta¢ go do urzedu. Dodatkowo poprzez uwzglednienie indywidualnych informacji dla
podatnika dotyczgcych wysokosci wptaty, danych dodatkowych oraz terminéw ptatnosci wraz
z informacjg o zaleganiu z dang optatg dokonana jest personalizacja ustugi. Umozliwia to
takze wysytke indywidualnych powiadomien dla podatnika o zblizajgcym sie terminie ptatnosci
lub powstatych zalegto$ciach.

Ustuga bedzie realizowana przez gminy: Czernica, Dlugoteka, Katy Wroctawskie, Kobierzyce,
Siechnice, Zérawina.

Zobowi gzania z tytutu podatku rolnego, le  $nego o0sdb fizycznych (ustuga A2C)

Podatnicy podatku rolnego, lesnego osob fizycznych bedg mogli dokonywaé ptatnosci przez
Internet za zobowigzania z tytutu tego podatku w Systemie np. poprzez portal.

W Portalu tym zostang im takze udostepnione istotne informacje dotyczace: danych
finansowych (globalne kwoty naleznosci i wptat, harmonogram ptatnosci, realizacja ptatnosci i
przeterminowanie), dane techniczne (wykaz nieruchomosci wraz ze sktadnikami i ich danymi
wpltywajgcymi na wymiar podatku), informacje o tytule ptatnosci, rozrachunkach z urzedem
(dane dotyczace przypisow i zrealizowanych ptatnosci).

Podatnicy bedg mieli mozliwo$¢ wypelnienia i wystania informacji w sprawie podatku lesnego
IL-1, informacji w sprawie podatku rolnego IR-1 z wykorzystaniem odpowiedniego formularza
na platformie ePUAP wraz z zapewnieniem elektronicznego obiegu od platformy ePUAP do
modutu odpowiedzialnego za obstuge podatku lesnego, podatku rolnego oséb fizycznych.
Dodatkowo podatnicy mogg zosta¢ poinformowani poprzez wysylanie spersonalizowanej
wiadomosci za pomocg e-maila, smsa, informacji przestanej na platforme ePUAP lub
informacji przestanej na aplikacje mobilng o zblizajgcym sie terminie ptatnosci lub powstatych
zalegtosciach.

Podmiotem odpowiedzialny za $wiadczenie ustugi bedzie dany Wnioskodawca — Gmina jaka
zadeklarowata uruchomienie przedmiotowej ustugi
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Grupg docelowag w tym przypadku bedg podatnicy (osoby fizyczne) posiadajgcy nieruchomos¢
na terenie gminy, szczegOlnie podatnicy, ktérzy posiadajg miejsce zamieszkania poza
obszarem danej gminy (np. inne miasta, inne kraje - emigranci) oraz podatnicy, ktorzy nie
mogag osobiscie stawi¢ sie w urzedzie (np. osoby niepetnosprawne).

Ustuga bedzie realizowana przez gminy: Czernica, Dlugoteka, Katy Wroctawskie, Kobierzyce,
Siechnice.

Zobowi gzania z tytutu podatku rolnego, le  $nego oséb prawnych (ustuga A2B)

Podatnicy podatku rolnego, lesnego oséb prawnych bedg mogli dokonywaé ptatnosci przez
Internet za zobowigzania z tytulu podatku od nieruchomosci w Systemie. W Portalu tym
zostang im takze udostepnione istotne informacje dotyczgce: danych finansowych (globalne
kwoty nalezno$ci i wptat, harmonogram pfatnosci, realizacja ptatnosci i przeterminowanie),
dane techniczne (wykaz nieruchomosci wraz ze skfadnikami i ich danymi wptywajacymi na
wymiar podatku), informacje o tytule ptatnosci, rozrachunkach z urzedem (dane dotyczace
przypiséw i zrealizowanych ptatnosci). Podatnicy beda mieli mozliwo$¢ wypetnienia i wystania
deklaracji na podatek lesny DL-1, deklaracji na podatek rolny DR-1 z wykorzystaniem
odpowiednich formularzy na platformie ePUAP wraz z zapewnieniem elektronicznego obiegu
od platformy ePUAP do modutu odpowiedzialnego za obstuge podatku lesnego, rolnego oséb
prawnych.

Dodatkowo podatnicy moga zosta¢ poinformowani poprzez wysytanie spersonalizowanej
wiadomosci za pomocag e-maila, smsa, informacji przestanej na platforme ePUAP Iub
informacji przestanej na aplikacje mobilng o zblizajgcym sie terminie pfatnosci lub powstatych
zalegto$ciach.

Podmiotem odpowiedzialny za $wiadczenie ustugi bedzie dany Wnioskodawca — Gmina jaka
zadeklarowata uruchomienie przedmiotowej ustugi.

Grupag docelowg sg podatnicy (osoby prawne) posiadajgcy nieruchomosé rolna/lesng na
terenie gminy, zwlaszcza ktérzy zatrudniajg powyzej 5 osoOb, gdyz posiadajg podpis
kwalifikowany i sg przygotowani do elektronicznego procedowania spraw.

Ustuga bedzie realizowana przez gminy: Czernica, Dlugoteka, Katy Wroctawskie, Kobierzyce,
Siechnice.

Zobowi gzania z tytutu podatku od  $rodkow transportu (ustuga A2B).

Podatnicy podatku od $srodkéw transportu beda mogli dokonywac¢ ptatnosci przez Internet za
zobowigzania z tytutu niniejszego podatku. Zostang im takze udostepnione istotne informacje
dotyczace: danych finansowych (globalne kwoty naleznosci i wptat, harmonogram ptatnosci,
realizacja ptatnosci i przeterminowanie) i danych technicznych (lista pojazdéw z ich danymi
wptywajgcymi na wymiar podatku). Mozliwos$¢ wypetnienia i wystania deklaracji na podatek od
srodkéw transportowych DT-1 z wykorzystaniem odpowiedniego formularza na platformie
ePUAP wraz z zapewnieniem elektronicznego obiegu od platformy ePUAP do modutu
odpowiedzialnego za obstuge zobowigzan z tytutlu powyzszej ustugi.

Calosc procesu platnosci podatku moze byé zrealizowana w petni w sposob elektroniczny.
Klient moze zlozy¢ formularz za pomoca platformy ePUAP w sposob w pei elektroniczny
i wysta¢ go do urzedu. Dodatkowo poprzez uwzglednienie indywidualnych informacji dla
podatnika dotyczacych wysokosci wptaty, danych dodatkowych oraz terminéw ptatnosci wraz
z informacjg o zaleganiu z dang optatg dokonana jest personalizacja ustugi. Umozliwia to
takze wysytke indywidualnych powiadomien dla podatnika o zblizajgcym sie terminie ptatnosci
lub powstatych zalegtosciach.

Ustuga bedzie realizowana przez gminy: Diugoteka, Katy Wroctawskie, Kobierzyce, Siechnice,
Zérawina.

Zobowi gzania z tytutu optaty za gospodarowanie odpadami ko munalnymi (ustuga A2B /
A2C).
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Osoby zobowigzane do ptacenia optaty za gospodarowanie odpadami bedg mogty dokonywac¢
ptatnodci przez Internet za zobowigzania z tytulu niniejszej opfaty. Zostang im takze
udostepnione istotne informacje dotyczace: danych finansowych (globalne kwoty naleznosci i
wptat, harmonogram ptatnosci, realizacja ptatnosci i przeterminowanie) i danych technicznych
(wykaz nieruchomosci objetych optata, wybrane dane ze zlozonej deklaracji). Mozliwosé
wypetnienia i wystania deklaracji o wysokosci optaty za gospodarowanie odpadami
komunalnymi dla mieszkancéw / przedsiebiorcéw z wykorzystaniem odpowiedniego
formularza na platformie ePUAP wraz z zapewnieniem elektronicznego obiegu od platformy
ePUAP do modutu odpowiedzialnego za obstuge zobowigzan z tytutu powyzszej ustugi.
Calos¢ procesu platnosci optaty moze byé zrealizowana w petni w sposéb elektroniczny.
Klient moze zlozy¢ formularz za pomocg platformy ePUAP w spos6b w petni elektroniczny
i wysta¢ go do urzedu. Dodatkowo poprzez uwzglednienie indywidualnych informacji dla
osoby fizycznej lub prawnej, dotyczacych wysokosci wptaty, danych dodatkowych oraz
terminoéw pfatnosci wraz z informacjg o zaleganiu z dang optatg dokonana jest personalizacja
ustugi. Umozliwia to takze wysylke indywidualnych powiadomien dla danej osoby
0 zblizajgcym sie terminie ptatnosci lub powstatych zalegtosciach.
Ustuga bedzie realizowana przez gminy: Diugoteka, Katy Wroctawskie, Kobierzyce.
3.2. Uslugi 4 kategorii:
Ustugi 4 kategorii obejmujg pfatnosci przez Internet za zobowigzania z tytutu innych optat
ksiegowanych w module ksiegowosci analitycznej jak réwniez realizacje transakcji w postaci
odbioru w postaci elektronicznej np. decyzji. Ustugi zapewnig obstuge zaréwno osob fizycznych
jak réwniez os6b prawnych, a zatem — beda to ustugi typu: A2C / A2B.
1) Wniosek o wydanie wypisu i/lub wyrysu z miejscowego planu zagospodarowania
przestrzennego.
W ramach niniejszej ustugi osoby zainteresowane bedg mialy mozliwosé elektronicznego
wypetnienia i ztozenia wniosku oraz dokonania przez Internet optaty skarbowej (z tytuty
wydania wypisu i/lub wyrysu, udzielenia petnomocnictwa). Wypetnienie i wystanie wniosku do
Urzedu Gminy odbywa¢ sie bedzie z wykorzystaniem odpowiedniego formularza na platformie
ePUAP, wraz z zapewnieniem elektronicznego obiegu od platformy ePUAP do EOD, w ktérym
wniosek zostanie odpowiednio zadekretowany i przekazany do rozpatrzenia.
We wniosku o wydanie wypisu i/lub wyrysu z miejscowego planu zagospodarowania
przestrzennego klient zamiesci nastepujgce informacje, tj.:
a) dane identyfikacyjne wnioskodawcy (imie i nazwisko lub nazwa, adres zamieszkania lub
siedziby, ewentualnie telefon)
b) dane identyfikacyjne petnomocnika — jesli zostat ustanowiony (imie i nazwisko, adres,
ewentualnie telefon),
¢) dane identyfikacyjne nieruchomosci (ulica i nr, nr dziatki, obreb),
d) cel uzyskania wypisu i/lub wyrysu,
e) forma doreczenia/odbioru wypisu i/lub wyrysu.
Elementem niezbednym do prawidtowego ztozenia wniosku bedzie dokonanie optaty skarbowe;j.
Poza samym wnioskiem zainteresowanym zostang udostepnione dodatkowe informacje ogdine,
tj. wysoko$¢ opfaty skarbowej, zwolnienia z uiszczania optaty skarbowe;.
W razie koniecznosci do klienta zostanie skierowane drogg elektroniczng wezwanie do
usuniecia brakéw formalnych we wniosku i/lub jego doprecyzowanie
W przypadku kompletnego, wlasciwie wypetnionego wniosku nastgpi przygotowanie wypisu
i/lub wyrysu z miejscowego planu zagospodarowania przestrzennego, ktéry jest finalnym
produktem w ramach przedmiotowej e-ustugi.
Ustuga bedzie realizowana przez gminy: Czernica, Jordanéw Slgski, Katy Wroctawskie,
Mietkow, Siechnice, Zérawina.
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Whiosek o nadanie numeru porz adkowego nieruchomo $ci (ustuga A2B/A2C) — zto zenie
wniosku oraz uzyskanie decyzji 0 nadaniu numeru por zadkowego nieruchomo $ci.
Osoby zobowigzane do ztozenia wniosku o nadanie numeru porzgdkowego nieruchomosci
beda posiada¢ mozliwos¢ ztozenia podania przez Internet. Mozliwos¢é wypetnienia i wystania
wniosku o nadanie numeru porzgdkowego nieruchomosci z wykorzystaniem odpowiedniego
formularza na platformie ePUAP wraz z zapewnieniem elektronicznego obiegu od platformy
ePUAP do modutu odpowiedzialnego za obstuge zobowigzan z tytutu powyzszej ustugi.
Calos¢ procesu moze by¢ zrealizowana w petni w sposob elektroniczny. Klient moze ztozy¢
formularz za pomoca platformy ePUAP w spos6b w petni elektroniczny i wysta¢ go do urzedu.
Ustuga bedzie realizowana przez gminy: Katy Wroctawskie, Siechnice, Zérawina.

Whniosek o wycink e drzew lub krzewéw (dotyczy nieruchomo $ci Skarbu Pa astwa i
Powiatu Wroctawskiego).

Klienci zainteresowani ztozeniem wniosku o wycinke drzew rosngcych na terenie
nieruchomosci nalezgcych do Skarbu Panstwa lub Powiatu Wroctawskiego, dotyczy to
w szczegoélnosci paséw drogowych drég powiatowych oraz rowéw melioracyjnych, aktualnie
kierujg wnioski w wersji papierowej bgdz mailowo do Starostwa Powiatowego we Wroctawiu.
Whiosek nastepnie trafia do Wydziatu Obstugi, gdzie po dekretacji jest rozsytany do Wydziatu
Drog i Transportu bgdz Wydzialu Geodezji i Gospodarki Nieruchomosciami.

W ramach niniejszej ustugi zainteresowany klient lub podmiot bedzie mogt dokonac
zgloszenia wniosku jaki zostanie odpowiednio zadekretowany w systemie EOD i przekazany
do wiladciwego rozpatrzenia. W razie koniecznosci zostanie skierowane w drodze
elektronicznej wezwanie do sprecyzowania wniosku i zwrotnie po wiasciwym uzupetnieniu,
zostanie dokonane rozpatrzenie pod kgtem wiasciwos$ci organu i pod wzgledem kompletnosci.
W toku procedowania w Wydziale Drég i Transportu produktem jaki bedzie kierowany do
klienta bedzie odpowiedz w zakresie wyrazenia zgody na usuniecie bgdz przyciecie drzew lub
krzewéw, ktére nie wymagajg zezwolenia Wajta/Burmistrza, oraz skany odpowiedzi w
zakresie wystgpienia o wydanie zezwolenia na usuniecie drzew bgdz krzewdw wihasciciela
nieruchomosci tj. Starosty bgdz Zarzadcy drogi, do odpowiedniego Organu odpowiedzialnego
za wydanie decyzji administracyjnej.

W przypadku wniosku skierowanego przez klienta na platformie ePUAP do Wydzialu Geodezji
i Gospodarki Nieruchomosciami, dotyczacego usuniecia drzew z nieruchomos$ci Skarbu
Panstwa i Powiatu Wroctawskiego (z wyjgtkiem drég powiatowych), po jego rozpatrzeniu,
klient, za pomocag platformy ePUAP, zostanie zawiadomiony o przeprowadzeniu wizji w
terenie. Po dokonaniu wizji terenowej i analizie wniosku (gdy bedzie to wymagane) Wydziat
Geodezji i Gospodarki Nieruchomosciami wystgpi do whasciwego Burmistrza lub Wéjta z
wnioskiem o wydanie zgody na usuniecie drzewa w formie decyzji. Po uzyskaniu wlasciwej
decyzji udzieli odpowiedzi wnioskodawcy.

Mozliwos¢é wypetnienia i wystania wniosku z wykorzystaniem odpowiedniego formularza
znajdzie swoje uzewnetrznienie na platformie ePUAP wraz z zapewnieniem elektronicznego
obiegu od platformy ePUAP do modutu odpowiedzialnego za obstuge niniejszej ustugi.

W przypadku koniecznosci wniesienia pfatnosci catlo$¢ procesu ptatnosci optaty moze byé
zrealizowana w peini w sposob elektroniczny. Klient moze ztozyé formularz za pomoca
platformy ePUAP w sposéb w petni elektroniczny i wysta¢ go do urzedu.

Ustuga bedzie realizowana przez Starostwo Powiatowe.

Zezwolenie na usuni ecie drzew i/lub krzewow/ Zgtoszenie zamiaru usuni  ecia drzew i/lub
krzewow - Wydziat Ochrony  Srodowiska/ stanowisko ds. ochrony  $rodowiska.

Klienci zainteresowani uzyskaniem zezwolenia na usuniecie drzew i/lub krzewéw lub
zglaszajgcy zamiar usuniecia drzew i/lub krzewéw aktualnie kierujg jego forme papierowg do
Starostwa lub Urzedu Gminy, gdzie wniosek trafia do wtasciwej komorki organizacyjne;.
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W ramach niniejszej ustugi zainteresowany podmiot bedzie mogt dokona¢ wniesienia
odpowiednich dokumentéw ( osoby prawne — wniosku 0 wydanie zezwolenia na usuniecie
drzew i/lub krzewOw, osoby fizyczne - - zgloszenia zamiaru usuniecia drzew i/lub krzewow)
ktére zostang odpowiednio zadekretowane w systemie EOD i przekazany do wiasciwego
rozpatrzenia.

Finalnymi produktami jakie bedg kierowane do klienta beda:

a) (Dla oséb prawnych) uzgodniona (jesli bedg wymagaly tego przepisy obowigzujgcego
prawa) z regionalnym dyrektorem ochrony srodowiska lub dyrektorem parku narodowego
decyzja administracyjna w przypadku zezwolenia na usuniecie drzewa w pasie drogowym
drogi publicznej, oraz zezwolenia na usuniecie drzewa lub krzewu na obszarach objetych
ochrong krajobrazowg w granicach parku narodowego albo rezerwatu przyrody lub

b) (Dla os6b fizycznych) zaswiadczenie o braku podstaw do wniesienia sprzeciwu do
zgloszenia (wydawane na wniosek)

Mozliwos¢é wypelnienia i wystania wniosku z wykorzystaniem odpowiednich formularzy

znajdzie swoje uzewnetrznienie na platformie ePUAP wraz z zapewnieniem elektronicznego

obiegu od platformy ePUAP do modutu odpowiedzialnego za obstuge niniejszej ustugi.

W przypadku koniecznosci wniesienia ptatnosci cato$¢ procesu pfatnosci optaty moze byc¢

zrealizowana w pelni w sposob elektroniczny. Klient moze zlozy¢ formularz za pomocg

platformy ePUAP w sposéb w petni elektroniczny i wysta¢ go do urzedu.

Ustuga bedzie realizowana przez Starostwo Powiatowe oraz gminy: Katy Wroctawskie,

Mietkéw, Siechnice.

Whniosek o zezwolenie na przeprowadzenie sieci techn icznego uzbrojenia terenu

w granicach dziatki Skarbu Pa nstwa/Powiatu Wroctawskiego.

Klienci zainteresowani zlozeniem wniosku 0 zezwolenie na przeprowadzenie sieci

technicznego uzbrojenia terenu w granicach dziatki Skarbu Panstwa/Powiatu Wroctawskiego,

aktualnie kierujg jego forme standardowg do Starostwa, gdzie wniosek trafia do obstugi do

Wydzialu Geodezji i Gospodarki Nieruchomosciami, Wydzialu Obstugi oraz Wydziatu

Finansowo-Ksiegowego (w przypadku odptatnosci za petnomocnictwo).

W ramach niniejszej ustugi zainteresowany podmiot bedzie mégt dokona¢ zgtoszenia wniosku

jaki zostanie odpowiednio zadekretowany w systemie EOD i przekazany do wiasciwego

rozpatrzenia. W razie konieczno$ci zostanie skierowane w drodze elektronicznej wezwanie do
sprecyzowania wniosku i zwrotnie po wiasciwym uzupetnieniu, zostanie dokonane
rozpatrzenie pod katem wiasciwosci organu i pod wzgledem kompletnosci.

W toku procedowania zostanie dokonane sprawdzenie stanu prawnego nieruchomosci oraz

zostanie przeanalizowany przebieg sieci. W odpowiedzi na wniosek zostanie przygotowana

odpowiedz do strony. Jako zalagczniki poza formularzem dla niniejszej e-ustugi zostanie
dotgczona kopia mapy zasadniczej z zaznaczonym przebiegiem /przytgczami oraz niezbedne
petnomocnictwa.

Mozliwosé wypetnienia i wystania wniosku z wykorzystaniem odpowiedniego formularza

znajdzie swoje uzewnetrznienie na platformie ePUAP wraz z zapewnieniem elektronicznego

obiegu od platformy ePUAP do modutu odpowiedzialnego za obstuge niniejszej ustugi.

Ustuga bedzie realizowana przez Starostwo Powiatowe.

Whiosek o udost epnieniu informacji o $rodowisku

Klienci zainteresowani ztozeniem wniosku o zezwolenie na usuniecie drzew i/lub krzewow

aktualnie kierujg jego forme standardowag do Starostwa, gdzie wniosek trafia do wlasciwej

komorki organizacyjnej.

W ramach niniejszej ustugi zainteresowany klient bedzie moégt dokonaé wniesienia wniosku

jaki zostanie odpowiednio zadekretowany w systemie EOD i przekazany do wiasciwego

rozpatrzenia.
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Jezeli wniosek bedzie niekompletny zostanie uruchomiona $ciezka wezwania do usuniecia
brakéw sprecyzowania wniosku (w przypadku koniecznosci wyjasnienia lub sprecyzowania
zgdania). Jezeli informacja o srodowisku i jego ochronie nie moze by¢ udostepniona w sposéb
lub w formie okreslonych we wniosku, organ administracji powiadamia pisemnie podmiot
zadajacy informacji w terminie okreslonym w przepisach o przyczynach braku mozliwosci
udostepnienia informacji zgodnie z wnioskiem i wskazuje, w jaki sposéb lub w jakiej formie
informacja moze byé udostepniona. Przedmiotowe powiadomienie nastgpi poprzez ePUAP.
Przedmiotowy sposob znacznie przyspieszy rozpatrzenie wskazanych spraw.

Jesli wniosek bedzie wlasciwy nastgpi przygotowanie informacji (tabele zbiorcze, kserokopie
dokumentow, skany dokumentow). Klient bedzie mogt otrzymaé zamiast nagarnia na nosniku
CD lub DVD wiasciwg informacje w systemie elektronicznym jako np. link do dokumentéw.
Jezeli bedzie wymagane zostanie naliczona opfata za udostepnienie informacji, jednak sama
forma bedzie eliminowata takg koniecznosé.

Mozliwos¢é wypetnienia i wystania wniosku z wykorzystaniem odpowiedniego formularza
znajdzie swoje uzewnetrznienie na platformie ePUAP wraz z zapewnieniem elektronicznego
obiegu od platformy ePUAP do modutu odpowiedzialnego za obstuge niniejszej ustugi.

Ustuga bedzie realizowana przez Starostwo Powiatowe.

Zezwolenie na wyt gczenie gruntow z produkgji rolnej (ustuga A2B/A2C).

Przedmiotowa ustuga bedzie realizowana przez wiasciwe wydzialy dla zatatwienia sprawy
w starostwie powiatowym, a mianowicie: Wydzial Geodezji i Gospodarki nieruchomos$ciami,
Wydzial Obstugi oraz Wydzial Finansowo-Ksiegowy (w przypadku pelnomocnictwa oraz
obstugi ptatnosci).

W toku realizacji ustugi po formalnym ztozeniu wniosku nastepowac bedzie analiza wniosku
pod wzgledem formalnym oraz wszczecie postepowania na wniosek strony. W toku procesu
zostanie wprowadzona kontrola wlasciwosci rozpatrywanego wniosku oraz jego kompletnosci
w celu rozpatrzenia wniosku. Jesli wniosek bedzie prawidlowy nastgpi przygotowanie
w systemie projektu decyzji i w finalnej fazie jej zatwierdzenie.

Jako zalgczniki do przedmiotowego wniosku bedg sktadane m.in.: wypis z rejestru gruntéw,
decyzja o warunkach zabudowy lub wypis z planu zagospodarowania przestrzennego,
dokument stwierdzajgcy wiasnos¢ gruntu oraz projekt zagospodarowania dziafki
z rozliczeniem powierzchni do wytgczenia.

W przypadku dziatania na zasadzie petnomocnictwa zostanie przedtozone petnomocnictwo
i w ramach ustugi bedzie mozliwe uiszczenie stosownej ptatnosci z tego tytutu.

Przedmiotowa ustuga elektroniczna przetozy sie przede wszystkim na szybszg mozliwosc
przestania wniosku bez koniecznosci przybycia do urzedu a co za tym idzie szybsze
zalatwienia sprawy, generujgc przy tym oszczednosci zwigzane ze zmniejszeniem kosztéw
wysyiki pocztowej.

Calos¢ procesu moze by¢ zrealizowana w petni w sposob elektroniczny. Klient moze ztozy¢
formularz za pomoca platformy ePUAP w spos6b w petni elektroniczny i wysta¢ go do urzedu.

Ustuga bedzie realizowana przez Starostwo Powiatowe.

Whiosek o wydanie za swiadcze n o samodzielno sci lokali (ustuga A2B/A2C).

Przedmiotowa ustuga bedzie realizowana przez wiasciwe wydzialy dla zatatwienia sprawy
w starostwie powiatowym, a mianowicie: Wydziat Architektury i Budownictwa, Wydziat Obstugi
oraz Wydziat Finansowo-Ksiegowy (w przypadku optaty skarbowej).

Uwzgledniajgc faze rejestracji nastepnie nastgpi ocena kompletnosci i zgodnosci z przepisami
ustawy o wilasnosci lokali ztozonego wniosku. Finalnie nastgpi wydanie zaswiadczenia
w terminie zgodnym z art. 217 i 218 kpa lub wezwanie do uzupetnienia brakéw, zgodnie z art.
64 § 2 kpa i po uzupelnieniu ponowienie procedury.
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Korzystajgc z platformy ustugi klient bedzie mogt w sposéb elektroniczny wypetnié wniosek o

wydanie zaswiadczenia o samodzielnosci lokalu (odpowiednio lokali) dla nieruchomosci, na

ktorej znajduje sie ten lokal/lokale, poprzez umieszczenie w nim nastepujgcych informacji tj.:

a) Danych personalnych i adresowych wnioskodawcy (imie, nazwisko lub nazwa, adres
zamieszkania lub siedziby),

b) Danych petnomocnika - jesli zostat ustanowiony (imie, nazwisko, adres)

c) Liczby lokali, dla ktérych sktadany bedzie niniejszy wniosek,

d) Danych ewidencyjnych nieruchomosci, na ktérej znajduje sie lokal/lokale (nr dzialki,
arkusz mapy, obreb geodezyjny, jednostka geodezyjna - gmina),

e) Woypelnienie przez wnioskodawce oswiadczenia uzasadniajgcego jego interes prawny
w uzyskaniu zaswiadczenia.

Jako niezbedne zalgczniki klient bedzie mogt ztozyé w wersji elektronicznej skany

wymaganych dokumentow takich jak:

a) Mapa z oznaczeniem potozenia i adresu budynku, w ktérym wyodrebniono lokal (mapa do
celéw opiniodawczych),

b) Dokument potwierdzajgcy tytut wiasnosci nieruchomosci (tylko w przypadku jej nabycia
w ciggu ostatnich dwéch miesiecy, czyli przed wprowadzeniem umowy nabycia do
ewidenciji gruntéw i budynkéw, prowadzonej przez staroste),

c) Pelnomocnictwo do wystepowania w imieniu wiasciciela lokalu, jezeli wniosek skiada
petnomocnik.

Nastepnie, w zaleznosci od ilosci lokali, klient bedzie mogt wypetni¢ jedng lub kolejne zaktadki,

w ktorych wskazuje dane identyfikacyjne, odrebnie dla kazdego lokalu, a mianowicie:

a) Rodzaj budynku, w ktérym wyodrebniono lokal — jednorodzinny (poda¢ rodzaj: wolno
stojacy, blizniaczy, szeregowy, grupowy), wielorodzinny, inny,

b) Rodzaj lokalu - mieszkalny, uzytkowy,

¢) Rodzajiilosé pomieszczen w lokalu,

d) Rodzaj pomieszczen przynaleznych do lokalu wraz z ich polozeniem, jezeli takie
wystepuja,

e) Adres lokalu (miejscowos$é, ulice, numeru domu, numeru lokalu).

Jako niezbedne zataczniki do kazdego lokalu (pod kazdg zaktadke) klient bedzie mogt ztozy¢

w wers;ji elektronicznej skany wymaganych dokumentéw, tj.: kopie rysunkow projektu budynku

lub inwentaryzacje przedstawiajgce rzuty poziome kondygnacji (lub odpowiednie fragmenty

kondygnacji w przypadku duzych budynkéw) z graficzne oznaczonymi granicami lokalu

i pomieszczeni przynaleznych oraz opisem ilosci, rodzaju i parametrow poszczegdlnych

pomieszczen wchodzgcych w ich skfad. Dodatkowo wyrys z operatu ewidencyjnego z

zaznaczonymi pomieszczeniami przynaleznymi w przypadku potozenia pomieszczen

przynaleznych poza budynkiem, w ktérym wydzielany jest lokal. Wszystkie zatgczniki, rysunki
lub szkice powinny by¢ zaopatrzone w date i czytelny podpis /lub imienng pieczeé/ osoby,
ktora je sktada.

Ostatnim elementem niezbednym do ztozenia wniosku bedzie realizacja optaty skarbowej

Whnioskodawca bedzie magt wnies¢ optaty za pomoca platformy ePUAP.

Implementujgc  wskazang usluge nastgpi skrocenie czasu dziatania zwigzanego

z doreczeniem wniosku izaswiadczenia. W $lad za tym nastgpi obnizka kosztéw

korespondencji, np. w przypadku koniecznosci kierowania wezwan do uzupetnienia wniosku

oraz kosztéw przesytania zgdanych zaswiadczen tradycyjng drogg pocztowa.

Generalnie stworzona bedzie mozliwos¢ gromadzenia danych dotyczacych samodzielnych

lokali w postaci plikéw, co ufatwi ich archiwizacje i ewentualne wydawanie kopii zebranych

tam dokumentow.

Calos¢ procesu moze by¢ zrealizowana w peti w sposob elektroniczny. Klient moze ztozyé

formularz za pomoca platformy ePUAP w spos6b w petni elektroniczny i wysta¢ go do urzedu.
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Ustuga bedzie realizowana przez Starostwo Powiatowe.

Zezwolenie na korzystanie z drog w sposob szczegéln  y (ustuga A2B/A2C), zlo zenie
wniosku oraz uzyskanie decyzji lub umowy na zaj ecie pasa drogowego, awaryjne
zajecia pasa drogowego, umieszczenie urz  gdzenia w pasie drogowym.

Osoby chetne do zlozenia wniosku o zezwolenie na korzystanie z drég w sposéb szczegdiny,
bedg posiada¢ mozliwosé ztozenia podania oraz dokonywac ptatnosci przez Internet za
zobowigzania z tytutu niniejszej optaty. Zostang im takze udostepnione istotne informacje
dotyczace: danych finansowych (globalne kwoty naleznosci i wptat, harmonogram ptatnosci,
realizacja pfatnosci i przeterminowanie) i danych technicznych. zezwolenie na korzystanie z
drég w sposob szczegolny z wykorzystaniem odpowiedniego formularza na platformie
ePUAP wraz z zapewnieniem elektronicznego obiegu od platformy ePUAP do modutu
odpowiedzialnego za obstuge zobowigzan z tytutu powyzszej ustugi.

Calosc procesu pfatnosci optaty moze by¢ zrealizowana w petni w sposéb elektroniczny. Klient
moze ztozy¢ formularz za pomocg platformy ePUAP w sposéb w petni elektroniczny i wystaé
go do urzedu.

Ustuga bedzie realizowana przez gminy: Czernica, Kgty Wroctawskie oraz Zérawina.

3.3. Uslugi 3 kategorii:
Ustugi 3 kategorii obejmujg obstuge okreslonej grupy formularzy za zobowigzania z tytutu innych
optat ksiegowanych w module ksiegowosci analitycznej. Formularze te zostang opracowane
i udostepnione na platformie ePUAP2. Dotyczy to takich ustug jak:

1)

2)

Mozliwo $¢ wypetnienia i wystania deklaracji na podatek od srodkoéw transportowych
DT-1 (ustuga A2B)_

W ramach niniejszej ustugi podatnicy podatku od $rodkéw transportowych bedg mieli
mozliwos¢ elektronicznego wypetnienia i wystania deklaracji z wykorzystaniem odpowiedniego
formularza na platformie ePUAP, wraz z zapewnieniem elektronicznego obiegu od platformy
ePUAP do EOD, w ktéorym wniosek zostanie odpowiednio zadekretowany i przekazany do
rozpatrzenia.

Udostepniona elektronicznie deklaracja na podatek od srodkéw transportowych powinna byé
zgodna ze wzorem deklaracji przyjetym w rozporzgdzeniu wtasciwego ministra.

Poza samg deklaracjg podatnikom zostang udostepnione dodatkowe informacje ogdlne, fj.
harmonogram ptatnosci, stawki podatku.

Dodatkowo jako opcjonalne bedzie w przysztosci informowanie poprzez wysytanie
spersonalizowanej wiadomosci za pomocg e-maila, smsa, informacji przestanej na platforme
ePUAP lub informacji przestanej na aplikacje mobilng o biegu sprawy lub pozostajgcych do
regulowania zobowigzaniach.

Ustuga bedzie realizowana przez gminy: Jordanéw Slgski, Kobierzyce, Mietkéw, Siechnice
oraz Zérawina.

Mozliwo $€ wypetnienia i wystania deklaracji na podatek le ~ $ny DL-1 (ustuga A2B).

W ramach niniejszej ustugi podatnicy podatku le$nego bedg mieli mozliwos¢ elektronicznego
wypelnienia i wystania deklaracji z wykorzystaniem odpowiedniego formularza na platformie
ePUAP, wraz z zapewnieniem elektronicznego obiegu od platformy ePUAP do EOD, w ktérym
wniosek zostanie odpowiednio zadekretowany i przekazany do rozpatrzenia.

Udostepniona elektronicznie deklaracja na podatek lesny powinna by¢ zgodna ze wzorem
deklaracji przyjetym w drodze uchwaly Rady Gminy.

Poza samg deklaracjg podatnikom zostang udostepnione dodatkowe informacje ogolne, tj.
harmonogram ptatnosci, stawki podatku.

Dodatkowo podatnicy mogg zosta¢ poinformowani poprzez wysylanie spersonalizowanej
wiadomosci za pomocg e-maila, smsa, informacji przestanej na platforme ePUAP lub
informacji przestanej na aplikacje mobilng o zblizajgcym sie terminie pfatnosci lub powstatych
zaleglosciach. Calos¢ procesu moze by¢ zrealizowana w petni w sposob elektroniczny. Klient
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moze zlozy¢ formularz za pomocg platformy ePUAP w sposéb w petni elektroniczny i wystaé
go do urzedu

Ustuga bedzie realizowana przez gminy: Jordanéw Slgski, Kobierzyce, Mietkéw, Siechnice
oraz Zoérawina.

Mozliwo $€ wypenienia i wystania deklaracji na podatek od ni  eruchomo $ci DN-1 (ustuga
A2B)

W ramach niniejszej ustugi podatnicy podatku od nieruchomosci bedg mieli mozliwosé
elektronicznego wypetnienia i wystania deklaracji z wykorzystaniem odpowiedniego
formularza na platformie ePUAP, wraz z zapewnieniem elektronicznego obiegu od platformy
ePUAP do EOD, w ktorym wniosek zostanie odpowiednio zadekretowany i przekazany do
rozpatrzenia.

Udostepniona elektronicznie deklaracja na podatek od nieruchomos$ci powinna by¢ zgodna ze
wzorem deklaracji przyjetym w drodze uchwaly Rady Gminy.

Poza samg deklaracjg podatnikom zostang udostepnione dodatkowe informacje ogolne, tj.
harmonogram ptatnosci, stawki podatku.

Catos¢ procesu moze by¢ zrealizowana w petni w sposéb elektroniczny. Klient moze ziozyc
formularz za pomocg platformy ePUAP w sposGb w petni elektroniczny i wysta¢ go do urzedu.
Dodatkowo podatnicy mogg zosta¢ poinformowani poprzez wysylanie spersonalizowanej
wiadomosci za pomocag e-maila, smsa, informacji przestanej na platforme ePUAP Iub
informacji przestanej na aplikacje mobilng o zblizajgcym sie terminie pfatnosci lub powstatych
zalegtos$ciach.

Ustuga bedzie realizowana przez gminy: Czernica, Jordanéw Slgski, Kobierzyce, Mietkdw,
Siechnice oraz Zérawina.

Mozliwo $€ wypetnienia i wystania deklaracji na podatek rolny DR-1 (ustuga A2B).

W ramach niniejszej ustugi podatnicy podatku rolnego bedg mieli mozliwos¢ elektronicznego
wypetnienia i wystania deklaracji z wykorzystaniem odpowiedniego formularza na platformie
ePUAP, wraz z zapewnieniem elektronicznego obiegu od platformy ePUAP do EOD, w ktérym
wniosek zostanie odpowiednio zadekretowany i przekazany do rozpatrzenia.

Udostepniona elektronicznie deklaracja na podatek rolny powinna byé zgodna ze wzorem
deklaracji przyjetym w drodze uchwaly Rady Gminy.

Poza samg deklaracjg podatnikom zostang udostepnione dodatkowe informacje ogdlne, fj.
harmonogram ptatnosci, stawki podatku.

Calos¢ procesu moze by¢ zrealizowana w pelni w sposéb elektroniczny. Klient moze zlozy¢
formularz za pomocg platformy ePUAP w spos6b w petni elektroniczny i wysta¢ go do urzedu.
Dodatkowo podatnicy mogg zosta¢ poinformowani poprzez wysylanie spersonalizowanej
wiadomosci za pomocg e-maila, smsa, informacji przestanej na platforme ePUAP Ilub
informacji przestanej na aplikacje mobilng o zblizajgcym sie terminie ptatnosci lub powstatych
zalegtosciach.

Ustuga bedzie realizowana przez gminy: Czernica, Jordanéw Slgski, Kobierzyce, Mietkdw,
Siechnice oraz Zérawina.

Mozliwo $¢ wypelnienia i wystania informacji w sprawie podatk u lesnego IL-1 (ustuga
A2C).

Osoby chetne do ztozenia wniosku 0 mozliwosé wypetnienia i wystania deklaracji na podatek
lesny IL-1, bedg posiada¢ mozliwos¢ ztozenia podania poprzez platforme ePUAP.

Zostang im takze udostepnione istotne informacje dotyczace danych technicznych. Mozliwos$¢
wypetnienia i wystania deklaracji na podatek lesny IL-1 z wykorzystaniem odpowiedniego
formularza na platformie ePUAP wraz z zapewnieniem elektronicznego obiegu od platformy
ePUAP do modutu odpowiedzialnego za ich realizacje w ramach systemu.
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Calos¢ procesu moze byc zrealizowana w pelni w sposéb elektroniczny. Klient moze zlozy¢
formularz za pomoca platformy ePUAP w spos6b w pehi elektroniczny i wysta¢ go do urzedu.
Ustuga bedzie realizowana przez gminy: Kobierzyce, Siechnice oraz Zérawina.
6) Mozliwo $¢ wypeienia i wystania informacji w sprawie podatk u od nieruchomo sci IN-1
(ustuga A2C).
Osoby chetne do ztozenia wniosku o mozliwos¢ wypetnienia i wystania informacji w sprawie
podatku od nieruchomosci IN-1, bedg posiada¢ mozliwosé ztozenia podania Zostang im takze
udostepnione istotne informacje dotyczgce danych technicznych. Mozliwos¢ wypehienia i
wystania informacji w sprawie podatku od nieruchomosci IN-1 z wykorzystaniem
odpowiedniego formularza na platformie ePUAP wraz z zapewnieniem elektronicznego obiegu
od platformy ePUAP do modutu odpowiedzialnego za zatatwienie sprawy.
Calos¢ procesu moze by¢ zrealizowana w peini w sposéb elektroniczny. Klient moze zlozy¢
formularz za pomoca platformy ePUAP w spos6b w pehni elektroniczny i wysta¢ go do urzedu.
Ustuga bedzie realizowana przez gminy: Czernica, Kobierzyce, Siechnice oraz Zérawina.
7) Mozliwo $¢ wypetnienia i wystania informacji w sprawie podatk u rolnego IR-1 (ustuga
A2C).
Osoby chetne do ztozenia wniosku 0 mozliwos¢ wypetnienia i wystania informacji w sprawie
podatku rolnego IR-1, bedg posiada¢ mozliwosé zlozenia podania Zostang im takze
udostepnione istotne informacje dotyczgce danych technicznych. Mozliwosé wypeienia i
wystania informacji w sprawie podatku rolnego IR-1 z wykorzystaniem odpowiedniego
formularza na platformie ePUAP wraz z zapewnieniem elektronicznego obiegu od platformy
ePUAP do modutu odpowiedzialnego za zatatwienie sprawy.
Calos¢ procesu moze by¢ zrealizowana w peini w sposéb elektroniczny. Klient moze zlozy¢
formularz za pomocg platformy ePUAP w spos6b w petni elektroniczny i wysta¢ go do urzedu.
Ustuga realizowana przez gminy: Czernica, Kobierzyce, Siechnice oraz Zérawina.
8) Mozliwo $¢€ potwierdzenia profilow zaufanych e-PUAP.
Lista punktow potwierdzajgcych profil zaufany obejmuje lokalizacje na terenie catego kraju.
Wsréd nich sg instytucje administracji publicznej od urzedéw marszatkowskich i gminnych po
terenowe oddziaty ZUS czy urzedy skarbowe. Jednak w znaczacy sposob zwiekszy
dostepnos$¢ i zainteresowanie ustugami publicznymi zapewnienie mozliwosci potwierdzenia
profili zaufanych u czesci z Partneréw.
Aby uzyskac profil zaufany bedzie mozna w danym urzedzie:
a) zatozy¢ konto na www.epuap.gov.pl,
b) zlozy¢ wniosek o profil zaufany,
c) potwierdzi¢ dane w punkcie potwierdzajgcym zapewnionym w ramach projektu.
Chcac zapewni¢ mobilizacje oraz zachecenie do korzystania z ustug elektronicznych przez
klientéw odwiedzajgcych urzedy w formie tradycyjnej konieczne jest maksymalne przyblizenie
i zapewnienie wsparcia w autoryzacji profilu zaufanego jakie bedzie mozliwe do
zrealizowania w urzedach gmin: Czernica, Siechnice, Katy Wroctawskie oraz Zérawina.
4. Oprogramowanie Aplikacyjne b eda tworzy € spéjne grupy funkcjonalne, ktérym przypisuje

sie okre $lone zadania i funkcje. S g to:

1) Systemy Dziedzinowe (SD) - czyli systemy obstugujgce rejestry publiczne prowadzone przez
Whnioskodawcow i bedace w zakresie ich kompetencji ustawowych takie jak: system obstugi
podatkbw oraz opfat, system gospodarki komunalnej, system budzetowo, finansowo -
ksiegowy, czy tez systemy jakie Whnioskodawcy uzytkujg zapewniajgc realizacje zadan
zaktadu pracy jak: system kadry i ptace. Systemy Dziedzinowe mozna tez postrzega¢ jako
produkt jednorodny odnoszgcy sie do oferty rynkowej dostawcow tego rodzaju systemow
dziatajgcych w uktadzie zintegrowanych ze sobg modutdéw zapewniajgcych petne pokrycie
funkcjonalne jakie wskazuje sie zwyczajowo dla tego zakresu zadah w ramach tego typu
systemoéw; Sformutowanie w tym miejscu ,system” nalezy utozsamia¢ z modutem bedgacym
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czescig okreslonego produktu ujmujgcego dane zagadnienie bardziej catosciowo i w szerszym
zakresie wspieranych zadan np. jak system SIGID lub — z programem oddzielnie dziatajgcym
programem realizujgcym okreslone zadania jak np. PLAN-B

System Elektronicznego Zarz adzania Dokumentacj g, w skrocie System EZD - system
zapewniajgcy obstuge dokumentacji ewidencjonowanej w trybie i organizacji pracy tradycyjnej
jako réwniez dla w peini elektronicznej obstugi dokumentéw (elektronicznych) i ich
archiwizacji. System EZD moze obstugiwac¢ tzw. Wspdélne Repozytorium Dokumentéw (WRD),
zapewniajgc tym samym gromadzenie, wspoidzielenie oraz udostepnienie wytworzonych
dokumentéw , minimalizujgc, zaleznie od przyjetej konfiguracji oraz sposobu wdrozenia po
stronie systemOw z nim wspotpracujgcych, licznos¢ zapiséw kopii tych samych dokumentéw
elektronicznych po stronie systeméw wchodzacych w sktad systemu zintegrowanego;

System Informacji Przestrzennej (SIP) — w przypadku przedmiotowego projektu traktowany
jako niezbedna integracja lub zapewnienie gromadzenia, dostepu oraz przetwarzania
i prezentacji informacji przestrzennych, dostarczajgcy samodzielnie lub przy wspotpracy
Z systemem zintegrowanym elektroniczne ustugi publiczne w formie kompozycji mapowych,
czy tez kartogramow prezentujgcych zaleznosci pomiedzy danymi z poszczegdlnych rejestrow
publicznych w powigzaniu z informacjg przestrzenng jak np. plany zagospodarowania
przestrzennego a co za ty, idzie mozliwos¢ realizacji wypisu i wyrysu z mpzp w drodze petnej
ustugi elektronicznej potgczonej z ptatnoscig;

System Informowania Kierownictwa (SIK)  — system zapewniajacy dostep do zagregowanej
informacji zarzadczej, analitycznej oraz syntetycznej, posiadajgcy opcjonalnie rozwigzania
bazujace na technologii tzw. hurtowni danych, dziatajgcy réwniez w architekturze
rozproszonych, niezaleznych komponentéow udostepniajgcych wydzielone funkcje lub grupy
funkcji z dostepem do informacji zarzgdczej z poziomu innych systemoéw takich jak SIP,
System EZD, czy tez Systemy Dziedzinowe (zaleznie od wymagan danego partnera oraz
samej realizacji na jego poziomie).

Zbior komponentéw zapewniajgcy uruchomienie elektronicznych ustug publicznych, w tym
mechanizmy uwierzytelnienia np. w oparciu o profil zaufany ePUAP (konto ePUAP) lub
wiasne ustugi uwierzytelnienia, dostarczajgcy tematycznie lub technologicznie zebrane ustugi
sieciowe wspierajgce swiadczenie ustug platformy ePUAP lub dostarczajgcy dedykowane,
tematyczne e-ustugi komplementarne z ePUAP, co moze obejmowac

Portal Podatnika/Interesanta — zapewniajgcy dostep do sprofilowanej informaciji publicznej
w zakresie szerszym oraz bardziej przyjaznym niz to zapewnia Biuletyn Informacji Publicznej,
zapewniajgcy rowniez dostep do sprofilowanej dla konkretnego Interesanta informacji nt. jego
zobowigzan finansowanych wobec gminy / urzedu, wspierajgcy czynnosci zwigzane ze
zlozeniem deklaracji na podatek od nieruchomosci, czy tez dokonaniem ptatnosci,
wspoétpracujacy scisle z platforma ustug ePUAP;

Infrastruktura Komunikacyjna (IK) — zestaw metod oraz komponentoéw zapewniajgcych
komunikacje oraz wymiane danych pomiedzy poszczegélnymi systemami wchodzgcymi
w skfad systemu zintegrowanego.

Metody wchodzgce w sklad poszczegdlnych ustug komunikacji i wymiany danych moga
funkcjonowac w konfiguracji ,punkt — punkt” lub opcjonalnie w srodowisku szyny danych (ang.
Enterprise Services Bus - ESB), co zwieksza poziom bezpieczehAstwa rozwigzania oraz
zapewnia pakiet ustug monitorowania i raportowania zdarzan dot. wymiany danych .

Z ww. komponentéw systemu zintegrowanego przedmiotem dostawy i wdrozenia w ramach
Projektu bedg zaleznie od danego Partnera projektu nastepujgce grupy zadan: System EZD,
SIP, systemy dziedzinowe oraz Infrastruktura Komunikacyjna.

5. Analiza proces6w biznesowych zwi gzanych ze $wiadczeniem ustug.
Analiza proceséw biznesowych stanowi osobny zatacznik do wniosku o dofinansowanie projektu i
zostanie udostepniona Wykonawcy po podpisaniu umowy.
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6. W ramach realizacji projektu planowana jest rozb  udowa infrastruktury teleinformatycznej,
na co sktada ¢ sie bedzie dostawa i konfiguracja m.in:

1)
2)
3)
4)

5)

6)

7)
8)
9)

infrastruktur sieciowych aktywnych,

serwerow sprzetowych,

macierzy dyskowych,

urzagdzen do archiwizacji wraz z oprogramowaniem systemowym i oprogramowaniem do
wirtualizacij;

zestawOw komputerowych (skladajacych sie z: jednostki centralnej, monitora, myszki,
wyposazone w system operacyjny oraz oprogramowanie biurowe) dedykowane do obstugi
systemOw dziedzinowych lub np. do obstugi Punktu Potwierdzenia Certyfikatu Profilu
Zaufanego wdrazanego u Wnioskodawcy w ramach projektu;

zestawdw urzgdzen do obstugi kancelaryjnej dokumentdéw, na co sklada sie skaner
dokumentowy, drukarka kodéw kreskowych oraz czytnikow kodow kreskowych.

Urzadzen wielofunkcyjnych,

Drukarek osobistych

Infrastruktury bezpieczehstwa przetwarzania danych.

7. Analiza przedwdro zeniowa, szkolenia.
Uruchomienie wszystkich dziatah zostanie poprzedzone pracami przygotowawczymi tzw. analiz g
przedwdro zeniow g oraz pozyskaniem i migracjg danych. Proces ten bedzie toczyt sie zgodnie ze
szczego6towg uzgodniong specyfikacjg prac oraz ustalonymi przez Wykonawcow z poszczegolnymi
Partnerami Projektu zasadami migracji danych. Przygotowanie do uruchomienia systemow
i normalnej eksploatacji poprzedzg szkolenia lub prezentacje funkcji poszczegolnych systemow
przeznaczone dla pracownikéw oraz administratorow systemu.

8. Dziatania informacyjno — promocyjne.

1)

2)

W ramach projektu zaplanowano, ze projektu Lider, jak i kazdy z Partneréw, przeprowadzat
bedzie dziatania polegajgce na poinformowaniu potencjalnych uzytkownikéw nowych e-ustug
oraz opinii publicznej, iz niniejsze przedsiewziecie zostato zrealizowane dzieki wsparciu ze
srodkéw Unii Europejskiej (Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego) w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Dolnoslgskiego na lata 2014-2020.
Kampania informacyjno - promocyjna zostanie zrealizowana poprzez implementacje
ponizszych dziatan:

a) zamieszczenie na stronie internetowej Lidera i Partneréw Projektu opisu projektu oraz
postepu prac w jego realizacji, podkreslajgcego uzyskanie wsparcia finansowego ze strony
Unii Europejskiej ze srodkéw EFRR, zawierajgcego odpowiednie oznakowania wynikajgce
z Wytycznych w zakresie informaciji i promocji programow operacyjnych polityki spéjnosci
na lata 2014-2020.

b) ogtoszenia w prasie dotyczgce Projektu (w ramach polityki informacyjnej Powiatu i Gmin).

c) opracowanie logo promocyjnego projektu z uwzglednieniem m.in. znakéw UE, znakéw FE,
herbu wojewodztwa oraz stosowne oznaczenie wszystkich dokumentoéw i materiatow
promocyjnych zwigzanych z realizacjg projektu;

d) naklejki informacyjne na sprzecie komputerowym oraz innych materialnych elementach
wdrozonych systemow;

e) przygotowanie i wyprodukowanie ulotek i spotu reklamowego zachecajgcego
i pokazujgcego jak korzystac z e-ustug.

f) przygotowanie i umieszczenie plakatu z informacjami na temat projektu (minimalny
rozmiar: A3), w miejscu realizacji projektu,

9. Przepisy prawne zwi gzane z realizacj g Projektu.

1)
2)

Traktat o funkcjonowaniu Unii Europejskiej;
Rozporzgdzenie ogdlne;
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3) Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) Nr 1301/2013 z dnia 17 grudnia 2013
r. w sprawie Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego i przepisow szczegolnych
dotyczacych celu ,Inwestycje na rzecz wzrostu i zatrudnienia” oraz w sprawie uchylenia
rozporzgdzenia (WE) nr 1080/2006;

4) Rozporzadzenie wykonawcze Komisji (UE) nr 215/2014 z dnia 7 marca 2014 r. ustanawiajgce
zasady wykonania rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013
ustanawiajgcego  wspoélne przepisy dotyczgce Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego, Funduszu Spdjnosci, Europejskiego
Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju Obszarow Wiejskich oraz Europejskiego Funduszu
Morskiego i Rybackiego oraz ustanawiajgcego przepisy ogoélne dotyczace Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego, Funduszu Spdjnosci
i Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego w zakresie metod wsparcia w odniesieniu
do zmian klimatu, okreslania celéw posrednich i koncowych na potrzeby ram wykonania oraz
klasyfikacji kategorii interwencji w odniesieniu do europejskich funduszy strukturalnych
i inwestycyjnych;

5) Rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014 z 17 czerwca 2014 roku uznajgce niektére rodzaje
pomocy za zgodne z rynkiem wewnetrznym w zastosowaniu art. 107 i 108 Traktatu (Dz. Urz.
UE L 187 z 26.06.2014, s. 1);

6) Rozporzadzenie Komisji (UE) nr 1407/2013 z dnia 18 grudnia 2013 r. w sprawie stosowania
art. 107 i 108 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej do pomocy de minimis;

7) Ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U. z 2013 r. poz. 907,
z pozn. zm.);

8) Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. z 2013 r. poz. 885, z pozn.
zm.);

9) Ustawa z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (DZ. U. z 2013r., poz. 330, z pézn. zm.);

10) Ustawa z dnia 30 kwietnia 2004 r. o postepowaniu w sprawach dotyczacych pomocy publicznej
(Dz. U. z 2007 r., Nr 59, poz. 404, z pdzn. zm.);

11) Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2013 r.
poz. 267, z po6zn.zm.);

12) Ustawa z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informaciji publicznej (Dz. U. z 2014 r., poz.
782, z p6zn. zm.);

13) Ustawa z dnia 30 sierpnia 2002 r. — Prawo o0 postepowaniu przed sgdami administracyjnymi
(Dz. U. z 2012 r. poz. 270, z p6zn. zm.);

14) Ustawa z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programéw w zakresie polityki spojnosci
finansowanych w perspektywie finansowej 2014—-2020 (Dz. U z 2014 r. poz. 1146, z pézn.
zm.);

15) Ustawa z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug (t.j. Dz. U. z 2011 r. Nr 177, poz.
1054 z pézn. zm.);

16) Rozporzgdzenie Ministra Infrastruktury i Rozwoju z dnia 19 marca 2015 r. w sprawie udzielania
pomocy de minimis w ramach regionalnych programéw operacyjnych na lata 2014-2020;

17) Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury i Rozwoju z dnia 28 sierpnia 2015 r. w sprawie
udzielania pomocy inwestycyjnej na kulture i zachowanie dziedzictwa kulturowego w ramach
regionalnych programéw operacyjnych na lata 2014-2020;

18) Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury i Rozwoju z dnia 3 wrzesnia 2015 r. w sprawie
udzielania regionalnej pomocy inwestycyjnej w ramach regionalnych programéw operacyjnych
na lata 2014-2020;

19) Strategia Rozwoju Wojewodztwa Dolnoslgskiego 2020;

20) Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Dolnoslgskiego 2014-2020 przyjety przez
Komisje Europejska 18 grudnia 2014 r.;
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21) Szczegotowy opis osi priorytetowych Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa
Dolno$lgskiego 2014-2020 z dnia 28.12.2015r.;

22) Kryteria wyboru projektéw w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa
Dolnoslgskiego 2014-2020, zatwierdzone uchwalg nr 2/15 z dnia 6 maja 2015 r. Komitetu
Monitorujgcego RPO WD 2014-2020 z pézniejszymi zmianami;

23) Wytyczne Ministra Infrastruktury i Rozwoju z dnia 31 marca 2015 r. w zakresie trybow wyboru
projektow na lata 2014-2020;

24) Wytyczne Ministra Infrastruktury i Rozwoju z dnia 10 kwietnia 2015 r. w zakresie
kwalifikowalnosci wydatkébw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spdéjnosci na lata 2014-2020;

25) Wytyczne Ministra Infrastruktury i Rozwoju z dnia 8 maja 2015 r. w zakresie realizacji zasady
réwnosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla 0s6b z niepetnosprawnosciami oraz
zasady réwnosci szans kobiet i mezczyzn w ramach funduszy unijnych na lata 2014-2020;

26) Wytyczne Ministra Infrastruktury i Rozwoju z dnia 3 marca 2015 r. w zakresie warunkow
gromadzenia i przekazywania danych w postaci elektronicznej na lata 2014-2020;

27) Wytyczne Ministra Infrastruktury i Rozwoju z dnia 30 kwietnia 2015 r. w zakresie informaciji i
promaocji programéw operacyjnych polityki spéjnosci na lata 2014-2020;

28) Wytyczne Ministra Infrastruktury i Rozwoju z dnia 19 pazdziernika 2015 r. w zakresie
dokumentowania postepowania w sprawie oceny  oddziatywania na $rodowisko dla
przedsiewzie¢ wspotfinansowanych z krajowych lub regionalnych programéw operacyjnych.

29) Wytyczne Ministra Infrastruktury i Rozwoju z dnia 31 marca 2015 r. w zakresie zagadnienh
zwigzanych z przygotowaniem projektéw inwestycyjnych, w tym projektéw generujgcych
dochéd i projektéw hybrydowych na lata 2014-2020.

30) Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany informacji w
postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systeméw teleinformatycznych;

31) Ustawa z dnia 4 marca 2010 r. o infrastrukturze informacji przestrzennej (Dz. U. Nr 76, poz.
489 z p6zn. zm.);

32) Ustawa z dnia 28 kwietnia 2011 r. o systemie informacji w ochronie zdrowia (Dz. U. Nr 113,
poz. 657 z pézn. zm.);

33) Poradnik opublikowany przez Ministerstwo Rozwoju "Realizacja zasady réwnosci szans
i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla 0os6b z niepetnosprawnosciami” oraz inne dokumenty
dotyczgce dostepnosci realizowanych projektow dla 0s6b z niepetnosprawnosciami znajdujace
sie na stronie www.power.gov.pl/dostepnosc, w tym m.in. Standard WCAG 2.0 Web Content
Accessibility Guidelines (Wytyczne dla dostepnosci tresci internetowych).

32



