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Informacja o zapytaniach i wyjasnieniach dotyczacych tresci zapytania ofertowego
»Obsluga bankowa budzetu Powiatu Wroclawskiego w okresie od 10 grudnia 2013 roku
do 9 grudnia 2016 roku”.

Pytanie 1.

Prosimy o podanie sredniomiesigcznego salda srodkow pieni¢znych na rachunkach biezacych
Powiatu i jednostek w poszczegolnych miesiacach 2013r. (salda nie podlegajacego lokatom).
Odpowiedz:

Srednie saldo $rodkéw pienieznych na rachunkach biezacych Zamawiajacego (Powiatu oraz
jednostek organizacyjnych) wynosi ok. 7.000.000 — 8.000.000 zi. Jest to wielkos¢
szacunkowa, okreslona w celu prawidlowej kalkulacji ceny. Zamawiajacy nie przewiduje

podawania informacji dotyczacej salda w poszczeg6lnych miesiacach 2013 roku.

Pytanie 2.

Prosimy o podanie $redniomiesigcznego salda $rodkow pienigznych na rachunkach
pomocniczych Powiatu i jednostek w poszczegdlnych miesigcach 2013r. (salda nie
podlegajacego lokatom).

Odpowiedz:

Srednie saldo $rodkow pieni¢gznych na rachunkach pomocniczych Zamawiajacego (Powiatu
oraz jednostek organizacyjnych) wynosi ok. 1.500.000 zi. Jest to wielko$é szacunkowa,
okreslona w celu prawidlowej kalkulacji ceny. Zamawiajacy nie przewiduje podawania

informacji dotyczacej salda w poszczegdlnych miesiacach 2013 roku.

Pytanie 3.

Prosimy o podanie $redniomiesigcznego salda  podlegajacego  lokatom  ON,
krotkoterminowym i dlugoterminowym.

Odpowiedz:

W ramach zapytania ofertowego Zamawiajacy nie przewiduje realizacji lokat.



Pytanie 4.

Prosimy o podanie sredniomiesiecznego salda srodkow pieni¢znych na rachunkach jednostek
organizacyjnych Powiatu w poszczegélnych miesigcach 2013r. (salda nie podlegajacego
lokatom).

Odpowiedz:

Srednie saldo $rodkéw pienigznych na rachunkach jednostek organizacyjnych wynosi
2.800.000 zt. Jest to wielko$¢ szacunkowa, okreslona w celu prawidiowej kalkulacji ceny.
Zamawiajacy nie przewiduje podawania informacji dotyczacej salda na wymienionych
rachunkach w poszczeg6lnych miesigcach 2013 roku.

Jednoczesnie dokonuje si¢ modyfikacji odpowiedzi na pytanie 11 zawarte w Informacji
0 zapytaniach i wyjasnieniach dotyczacych tresci zapytania ofertowego 2z dnia
22 pazdziernika 2013 r. , ktére otrzymuje brzmienie: Srednioroczny stan srodkow pieni¢znych

na rachunkach jednostek wynosi 2.800.000 zi.

Pytanie 5.

Zgodnie z zapisami SIWZ oprocentowanie $rodkdéw na rachunkach bankowych ma by¢
Wyznaczane w oparciu o stawke WIBID Im z ostatniego dnia roboczego poprzedniego
miesigca. Saldo srodkéw na rachunkach bankowych (a’viasta) charakteryzuje si¢ codzienng
zmiennoscig i w zwiazku z tym banki stosujg stawke WIBID 1M zmienng codziennie jako
podstawe zmiennosci oprocentowania $rodkéw na rachunkach bankowych (a’vista). Prosimy
wiec o dopuszczenie jako podstawy zmiennosci oprocentowania WIBID 1M zmienny
codziennie.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie dopuszcza takiej mozliwosci.

Pytanie 6.

Prosimy o wyrazenie zgody aby przelewy skladane w formie papierowej do godz. 14.00 byly
realizowane w danym dniu, przelewy papierowe zlozone po godz. 14.00 byly realizowane w
dniu nastgpnym.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie dopuszcza takiej mozliwosci.

Pytanie 7.



Prosimy o podanie $redniomiesigcznej liczby (w szt.) i wartosci wszystkich wplat
gotowkowych dokonywanych w ramach zamdwienia w oddziale Wykonawcy.

Odpowiedz:

Sredniomiesieczna ilogé wplat gotéwkowych wynosi 136 sztuk, wartosé wplat gotowkowych
wynosi ok. 440.000 zi.

Pytanie 8.

Prosimy o podanie $redniomiesigcznej liczby (w szt.) i wartosci wszystkich wyplat
gotéwkowych dokonywanych w ramach zaméwienia w oddziale Wykonawcy.

Odpowiedz:

Sredniomiesi¢czna ilogé wyplat gotowkowych wynosi 37, warto$¢ wyptat gotéwkowych
wynosi ok. 91.000 zt.

Pytanie 9.

Prosimy o doprecyzowanie jaka wartos¢ $redniomiesigcznie (w pln) i w jakiej czestotliwosci
(ile razy w me) podlega rozmianie w oddziale Wykonawcy.

Odpowiedz:

Odpowiedzi udzielono w informacji o zapytaniach i wyjasnieniach dotyczacych tresci

zapytania ofertowego z dnia 22 pazdziernika 2013 r. (pytanie nr 6).

Pytanie 10.

Prosimy o wyrazenie zgody na pobieranie wszystkich wyciagéw (historii rachunku) poprzez
system bankowosci elektronicznej. Wyciagi bankowe dostepne w systemie bankowosci
elektronicznej wraz z elektronicznymi zalacznikami zawieraja elementy wymagane przepisem
art. 21 ust. 1 ustawy o rachunkowosci z uwzglednieniem art. 21 ust. 1a, niezbedne do uznania
wyciagow elektronicznych za dowody ksiegowe. Wyciagi w formie papierowej realizowane
bylyby jedynie w sytuacji awarii systemu bankowosci elektroniczne;.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie 11.
Prosimy o wyrazenie zgody na realizacje wszystkich przelewoéw w formie elektroniczne;j
poprzez system bankowosci elektronicznej. Przelewy w formie papierowej realizowany

bylyby jedynie w sytuacjach awaryjnych.
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Odpowiedz:

Zamawiajacy okreslit sposob realizacji przelewow w zapytaniu ofertowym.

Pytanie 12.

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy wyraza zgod¢ na podpisanie z wybranym
Wykonawea dodatkowych uméw produktowych wymaganych wewnetrznymi procedurami
banku oraz zapisami ustaw chociazby ustawa z dnia 12 wrzesnia 2002 t. o elektronicznych
instrumentach platniczych czy tez Ustawa Prawo Bankowe. Postanowienia ww. uméw (np.
rachunku bankowego itp.) beda zgodne ze Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamoéwienia
oraz oferta.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie przewiduje zawierania dodatkowych uméw.

Pytanie 13.

Prosimy o podanie liczby uzytkownikéw bankowosci elektronicznej (zaréwno
wprowadzajacych jak i autoryzujacych transakcje).

Odpowiedz:

Odpowiedzi udzielono w informacji o zapytaniach i wyjasnieniach dotyczacych tresci

zapytania ofertowego z dnia 22 pazdziernika 2013 r. (pytanie nr 3).

Pytanie 14.
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy zapewni uzytkownikom systemu komputery
spelniajace ponizsze wymagania techniczne?:
- Procesor taktowany zegarem 1.0 GHz,
- Pamig¢ operacyjna (RAM) 512 MB lub wigcej,
- Karta graficzna,
- monitory obslugujgce wyswietlanie w rozdzielczosci 1024x768, True Color,
- wolne miejsce na dysku twardym Powyzej 250 MB,
- system operacyjny Windows 9x, 2000, XP, Vista,
- przegladarka internetowa Microsoft Internet Explorer w wersji 6.0 lub nowszy,
- Java SUN Wersja 1.4.2_03 lub nowsza,
- program Adobe Reader 5.0 lub nowszy,
- program do obstugi plikéw z archiwum (spakowanych) typu "zip";

- sie¢ /dostep do Internetu:- transfer do/z sieci zewngtrznej (pojedynczej stacji) min.56



kbs, zalecamy 128kbs;
- otwarte porty http (80) i https (443);
- brak skanowania, blokowania oraz cache'owania apletow Javy i Active X dla
wskazanych przez bank adreséw serweréw
Odpowiedz:
Zamawiajacy ~potwierdza posiadanie komputerow =z odpowiednimi wymaganiami

technicznymi, z zastrzezeniem, iz jedna jednostka posiada system operacyjny Windows 7.

Pytanie 15.

Prosimy o podanie $redniomiesigcznego salda na rachunkach Zamawiajacego oraz jednostek
organizacyjnych w pierwszych trzech kwartatach 2013 roku.

Odpowiedz:

Srednie saldo $rodkéw pienigznych na rachunkach Powiatu oraz jednostek organizacyjnych
wynosi ok. 8.500.000 — 9.500.000 zt. Jest to wielkosé szacunkowa, okreslona w celu
prawidlowej kalkulacji ceny. Zamawiajacy nie przewiduje podawania informacji dotyczace;

salda w pierwszych III kwartatach 2013 roku.

Pytanie 16.

Prosimy o podanie sredniomiesigcznej ilosci i wartosci wplat gotéwkowych dokonywanych
w placowkach Wykonawcy na rachunki Zamawiajacego oraz jednostek organizacyjnych w
pierwszych trzech kwartatach 2013 roku, w tym odrebnie dokonywanych przez osoby trzecie.
Odpowiedz:

Sredniomiesiqczna ilos¢ wplat gotdwkowych wynosi 136 sztuk (w tym przez osoby trzecie 2),
wartos¢ wplat gotowkowych wynosi 440.000 zl. Zamawiajacy nie przewiduje podawania

informacji dotyczacych pierwszych ITI kwartatléw 2013 roku.

Pytanie 17.

Prosimy o podanie $redniomiesigcznej ilodci i wartosci wyptat gotowkowych dokonywanych
w placowkach Banku w pierwszych trzech kwartalach 2013 roku przez Zamawiajacego i
jednostki organizacyijne.

Odpowiedz:

Sredniomiesicczna ilogé wyplat gotowkowych wynosi 37, wartos¢ wyplat gotéwkowych
wynosi ok. 91.000 zit. Zamawiajacy nie przewiduje podawania informacji dotyczacych

pierwszych III kwartatow 2013 roku.




Pytanie 18.

Prosimy o podanie przewidywanej sredniomiesigeznej ilosci i wartosei wplat zamknigtych
dokonywanych za posrednictwem trezora. Prosimy o podanie ile jednostek organizacyjnych
bedzie korzysta¢ z tej ushugi.

Odpowiedz:

Sredniomiesicczna  ilogé wplat gotéowkowych zamknigtych wynosi 30, wartosé wplat

zamknietych wynosi ok. 100.000 zi. Z powyzszej ushugi korzystaé beda 2 jednostki.

Pytanie 19.

Czy zamiast wplat dokonywanych za posrednictwem trezora Zamawiajacy wyrazi zgode na
dokonywanie wptat w formie zamknigtej w godzinach pracy Punktu Obstugi Klienta?
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie 20.

Czy w ramach obstugi Zamawiajacy przewiduje dokonywanie w placowkach Wykonawcy
wyplat bezposrednio do rak $wiadczeniobiorcow z Powiatu, Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie lub innych jednostek organizacyjnych Zamawiajacego? Jezeli tak, to prosimy o
podanie przewidywanej sredniomiesiecznej ilosci i wartosci wyplat oraz przewidywane
terminy tych wyptat.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie przewiduje dokonywania powyzszych wplat.

Pytanie 21.

Prosimy o potwierdzenie, ze Wykonawca spelnia warunki udzialu w postepowaniu jezeli
dysponuje na terenie Miasta Wroclawia wielostanowiskowymi Punktami Obstugi Klientow
zdolnymi do realizacji przedmiotu zaméwienia.

Odpowiedz:

Zamawiajacy warunki udzialu w postgpowaniu zawart w zapytaniu ofertowym.

Pytanie 22.
W rozdziale III zapytania ofertowego Zamawiajacy zapisal, ze Wykonawca zapewni, ze
zlecenia zlozone w danym dniu (najpézniej do godz. 16:00) (...), zostang zrealizowane w

dniu ich ztozenia”. Czy oznacza to wylacznie, e rachunki Zamawiajacego zostana obcigzone



kwotami zlecen w dniu zlozenia dyspozycji, a skierowane zostang do rozliczen
migdzybankowych najblizsza sesja rozliczeniowa?

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, iz oznacza to, ze rachunki Zamawiajacego zostana obciazone
kwotami zlecen w dniu zlozenia dyspozycji, a skierowane zostana do rozliczen

migdzybankowych na najblizsza sesja rozliczeniowa.

Pytanie 23.

Prosimy o podanie $redniomiesigcznej ilosci przelewow w formie papierowej skladanych do
realizacji w placowkach Wykonawcy w pierwszych trzech kwartatach 2013 roku.
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie przewiduje podawania informacji o sredniomiesigcznej ilosci przelewow w
formie papierowej, gdyz dokonywanie przelewéw odbywa¢ si¢ bedzie jedynie w formie
elektronicznej, natomiast w formie papierowej tylko w sytuacji awarii systemu bankowosci

elektroniczne;j.

Pytanie 24.

Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé realizowania przelewow wylacznie elektronicznie?
Przelewy w formie papierowej realizowane bylyby tylko w sytuacji awarii systemu
bankowosci elektroniczne.

Odpowiedz:

Zamawiajacy zawarl powyzsza informacje w zapytaniu ofertowym.

Pytanie 25.

Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$é pobierania wyciagow bankowych wylacznie z
systemu bankowosci elektronicznej, bez wtérnikéw? Wyciagi bankowe dostgpne sg w
formacie PDF i spelniaja wszelkie wymogi ustawy o rachunkowosci oraz zwieraja informacje
niezbedne do identyfikacji platnosci oraz wszystkie dane znajdujgce si¢ na wtérniku. Wyciagi
w formie papierowej dostarczane bylyby tylko w sytuacji awarii systemu bankowosci
elektroniczne;j.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie dopuszcza takiej mozliwosci.



Pytanie 26.

Prosimy o podanie przewidywanej $redniomiesigcznej ilosci transakcji zamiany nominalow,
srednia warto$¢ jednej transakcji oraz ilo$¢ jednostek organizacyjnych, ktére majg zamiar
korzystac stale z tej ushugi.

Odpowiedz:

Czgstotliwos¢ wymiany pienigdzy na inne nominaly — $rednio 11 razy/m-c. Kwota
Jednorazowo wymieniana w zalezno$ci od potrzeb (od 1.000 do 4.000 zt). Z ushugi stale

korzysta¢ bedzie Powiat oraz jedna jednostka organizacyjna.

Pytanie 27.
W' rozdziale TII zapytania ofertowego Zamawiajacy zapisal warunki dot. prowadzenia
rachunku placowego, prosimy o dodatkowe informacje:

a. czy Zamawiajacy wyraza zgode aby przelewy placowe realizowane byly po
uprzednim zasileniu rachunku placowego saldami rachunkéw wskazanych przez
kierownikow jednostek lub 0s6b upowaznionych?

b. jezeli nie, to w jakim przedziale czasowym, od momentu zlozenia dyspozycji
umozliwienia powstania salda debetowego, Wykonawca bedzie zobowiazany do
dopigcia  odpowiedniego limitu do rachunku placowego umozliwiajacego
ksiggowanie zlecen w cigzar salda debetowego?

¢. czy w tym przypadku fizyczna splata salda debetowego zostanie wykonana przez
Bank na podstawie zlozonej przez kierownika jednostki organizacyjnej (osoby
upowazniong) dyspozycji i odpowiedniego upowaznienia do wykonanie tej
czynnoscei przez Bank, czy splaty salda debetowego dokona Posiadacz rachunku?

d. prosimy o podanie przewidywanej maksymalnej wysokosci salda debetowego, o ktore
wnioskowaé bedzie Zamawiajacy,

e. prosimy o podanie jak czgsto Zamawiajacy i jednostki organizacyjne majg zamiar
korzysta¢ z salda debetowego na rachunku ptacowym.

Odpowiedz:

pkt a — Zamawiajacy dopuszcza taka mozliwosé,

pkt b — zgodnie z postanowieniami zawartymi w zapytaniu ofertowym,

pkt ¢ — zostanie dokonana przez Wykonawce,

pkt d — nie bgdzie wnioskowane saldo debetowe. Wystapi ono jedynie technicznie i ma
charakter przeksiggowania $rodkow posiadanych w dyspozycii Zamawiajacego,

pkt e — wyptaty dokonywane sg do 4 razy w miesiacu.



Pytanie 28.

Czy w ramach obshigi rachunku placowego Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé
samodzielnego przeksiggowania srodkow z innych rachunkéw w przypadku braku $rodkow
na rachunku ptacowym ( nie powodujac salda debetowego/ujemnego)?

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza takg mozliwosé.

Pytanie 29.

Czy Zamawiajacy zaakceptuje godziny graniczne realizacji przelewéw obowiazujace w banku
Wykonawcy?

Odpowiedz:

Zamawiajacy zaakceptuje godziny graniczne realizacji przelewow, jesli Wykonawca zapewni,
iz rachunki Zamawiajacego zostana obcigzone kwotami zlecei w dniu ztozenia dyspozycji do
godz. 16.00 (Zamawiajacy dopuszcza obciazanie kwotami zleceni rachunkow Zamawiajacego
do godz. 15:15), a skierowane zostana do rozliczen migdzybankowych na najblizsza sesjq

rozliczeniowa.

Pytanie 30.

Czy Zamawiajacy zaakceptuje realizacje wplat gotowkowych zamknietych w siedzibie
wlasnej (i w siedzibie jednostek organizacyjnych)?

Odpowiedz:

Zamawiajacy zaakceptuje realizacje wplat gotowkowych zamknietych w siedzibie whasnej
(i w siedzibie jednostek organizacyjnych), jesli Wykonawca zapewni realizacje réwniez po

godz. 20.00, a czynnos¢ nie bedzie wiazala sie z ponoszeniem dodatkowych oplat.

Pytanie 31.
Prosimy o podanie nastepujacych danych na podstawie operacji historycznych oraz
przewidywanych w okresie realizacji zaméwienia:

srednie saldo $rodkéw na rachunkach w skali miesiaca

=

srednia liczba przelewow elektronicznych w miesigcu (elixir)

srednia liczba przelewow wysokokwotowych (SORBNET) w miesigcu

/e o

srednia liczba przelew6w zagranicznych w miesiacu

o

srednia liczba wptat gotdéwkowych w miesiacu

f. s$rednia liczba wyplat gotéwkowych w miesiacu



g. srednia liczba wptat zamknigtych w miesigcu
h. srednia kwota pojedynczej wplaty zamknigtej
1. liczba stanowisk bankowosci elektronicznej
j- liczba uzytkownikéw bankowosci elektronicznej
Odpowiedz:
a. $rednie saldo srodkow na rachunkach w skali miesiaca — 8.500.000 zI - 9.500.000 zl,
b. srednia liczba przelew6w elektronicznych w miesiacu (elixir) — ok. 1.900 szt,

srednia liczba przelewéw wysokokwotowych (SORBNET) w miesigcu — 1-2 szt,

e o

Srednia liczba przelew6w zagranicznych w miesiacu — brak,
srednia liczba wplat gotdwkowych w miesiacu — 136 szt,
srednia liczba wyplat gotowkowych w miesigcu — 37 szt,

srednia liczba wplat zamknigtych w miesiacu — 30 szt,

5o oo

srednia kwota pojedynczej wplaty zamknietej — 3 300 zt,

liczba stanowisk bankowosci elektronicznej — 17,

[

J- liczba uzytkownikéw bankowosci elektronicznej — 42.

Powyzej przedstawione dane s3 danymi szacunkowymi, opracowanymi zgodnie

z najlepszg wiedzg Zamawiajacego i mogy ulec zmianie w trakcie realizacji zaméwienia.
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