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.  Wstep

Przedmiot niniejszego postepowania stanowi Il etap realizacji Projektu pn. Rozbudowa
Systemu Informacji Przestrzennej Powiatu Wroctawskiego wroSIP — komponent turystyka i
kultura, wspoétfinansowanego przez Unie Europejskg z Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego dla Wojewddztwa
Dolnoslaskiego na lata 2007-2013, Priorytet 6. Wykorzystanie i promocja potencjatu
turystycznego i kulturowego Dolnego Slgska (Turystyka i Kultura), Dziatanie nr 6.5 Dziatania
wspierajace infrastrukture turystyczng i kulturowg (nabor 58/K/6.5/2012).

W wyniku realizacji zamdwienia powstang nowe e-ustugi publiczne systemu wroSIP

realizowane przy pomocy trzech modutéw tematycznych:

1) modutu kultura (MK) — obejmujacego dane dotyczace obiektow zabytkowych oraz

objetych ochrong na poziomie gminy, w tym opis, dokumentacje fotograficzng i in.

2) modutu turystyka (MT) — obejmujacego dane o obiektach i miejscach o charakterze

turystycznym.

3) modutu imprezy turystyczno-kulturalne (MITK) — obejmujacego informacje na temat

imprez turystyczno-kulturalnych na terenie powiatu wroctawskiego,

Celem gtébwnym Projektu jest stworzenie mo zliwo $ci dost epu internetowego do
prezentacji waloréw turystycznych i kulturowych pow iatu wroctawskiego jako
kompleksowego regionalnego produktu turystycznego

Beneficjentem Projektu jest Powiat Wroctawski.

1.

Opis przedmiotu zamowienia
Przedmiot zamoéwienia obejmuje:

1.1. Opracowanie dedykowanej aplikacji dla trzech modutéw tematycznych: modutu kultura
(MK), modutu turystyka (MT), modutu imprezy turystyczno-kulturalne (MITK) dla
Systemu Informacji Przestrzennej Powiatu Wroctawskiego wroSIP.

1.2. Opracowanie serwisdw mapowych w oparciu o przekazane przez Zamawiajgcego bazy
danych zabytkow oraz obiektéw turystyki zrealizowane w | etapie realizacji Projektu i
wdrozenie ich do dedykowanej aplikaciji.

1.3. Instalacja i konfiguracja aplikacji w infrastrukturze informatycznej Zamawiajgcego.

1.4. Opracowanie i dostarczenie dokumentacji uzytkownika, w tym dokumentacji dla
administratoréw Systemu.

1.5. Przeprowadzenie szkolen dla uzytkownikéw i administratoréw systemu i prezentacji na
konferencji zamykajacej Projekt.

Uszczego6towienie przedmiotu zaméwienia:

W zakresie opracowania dedykowanej aplikacji nalezy wykonac:



1.1. Opracowanie i wdrozenie trzech modutéw tematycznych: modut kultura (MK), modut
turystyka (MT), modut imprezy turystyczno-kulturalne (MITK):

1.1.1. modut kultura (MK) — obejmujacy dane na temat obiektéw zabytkowych
oraz objetych ochrong na poziomie gminy, w tym opis, dokumentacje
fotograficzna,

1.1.2. modut turystyka (MT) — obejmujacy dane na temat obiektéw i miejsc o
charakterze turystycznym,

1.1.3. modut imprezy turystyczno-kulturalne (MITK) — obejmujacy informacje na
temat imprez turystyczno-kulturalnych na terenie powiatu wroctawskiego.

Powyzsze 3 moduly bedg rozszerzeniem funkcjonujgcego serwisu mapowego
Systemu Informacji Przestrzennej Powiatu Wroctawskiego wroSIP w oparciu o
istniejgce srodowisko informatyczne i infrastrukture techniczng, w formule poszerzenia
zakresu tematycznego dotychczasowego rozwigzania.

1.2.  Moduty MK, MT i MITK musza realizowa¢ ponizszg ogolng funkcjonalnos¢:

1.2.1. Prowadzenie bazy obiektéw Kkultury, turystycznych, imprez turystyczno-
kulturalnych z wykorzystaniem technologii WWW,

1.2.2. Prezentacje obiektéw bazy danych w postaci raportow bedacych wynikiem
zastosowania filtrow wyszukiwania wg kryteribw okreslonych w pkt 1.2.10,

1.2.3. Prezentacje graficzng obiektow na mapie cyfrowej na tle innych warstw
systemu,

1.2.4. Mozliwosé¢ identyfikacji obiektéw, w tym odczytu ich atrybutéw opisowych,

1.2.5. Mozliwos¢ edycji (tworzenie, modyfikowanie i usuwanie) czesci atrybutowej
(tekstowej, znakowej i in.) i graficznej oraz lokalizacji na mapie cyfrowej dla
upowaznionych uzytkownikéw - edycja geometrii obiektéw, w tym usuwanie,
modyfikowanie i dodawanie nowych obiektéw wraz z edycjg ich atrybutow
opisowych,

1.2.6. Eksport do formatow umozliwiajacych dalszg edycje okreslonego obiektu lub
wyselekcjonowanych grup obiektéw.

1.2.7. Baza obiektow kultury i zabytkéw (MK) zawiera¢ bedzie dane zgodnie z
przekazang przez Zamawiajgcego strukturg bazy danych (Zatgcznik nr 2) w
zakresie obiektéw kultury.

1.2.8. Baza obiektow turystycznych (MT) zawiera¢ bedzie zawiera¢ bedzie dane
zgodnie z przekazang przez Zamawiajacego strukturg bazy danych (Zatacznik
nr 3) w zakresie obiektow turystyki.

1.2.9. Baza imprez turystyczno-kulturalnych (MITK) zawiera¢ bedzie nastepujaca
strukture informacyjna;:

« lokalizacji (gmina, miejscowos¢, adres),

* lokalizacja przestrzenna (wspotrzedne przestrzenne) i powigzanie z mapa
cyfrowa,



e nazwa imprezy,

e organizator imprezy,

e typ imprezy (targi, festyn, zawody sportowe, koncert, uroczystos¢, zjazd
lub zlot),

*  cyklicznos¢ imprezy,

e data imprezy.

1.2.10. Podstawowymi kryteriami wyszukiwania dla MK i MT oraz MITK beda;

1.2.10.1.
1.2.10.2.
1.2.10.3.

lokalizacja przestrzenna (gmina, miejscowos¢, adres),
typu obiektéw i imprez,

data (mozliwo$¢ wyszukiwania w zadanym przedziale czasowym w
zakresie MITK)

Docelowe raporty i funkcjonalno$¢ dotyczaca wyszukiwania obiektow
wg roznych kryteriow dla zabytkdéw, obiektow turystycznych i imprez
kulturalno-turystycznych bedzie ustalona w trybie roboczym.

1.2.11. Wspomaganie prowadzenia ewidencji zabytkow:

1.2.11.1.

1.2.11.2.

1.2.11.3.

1.3. Opracowanie serwisow mapowych dedykowanych dla modutu kultura (MK), turystyka
(MT) i imprezy kulturalno-turystyczne (MITK) z wykorzystaniem dotychczasowych

W postaci raportéw nawigzujgcych schematem do kart adresowych
zabytkbw  nieruchomych  rozszerzonych o informacje dot.
dodatkowego opisu obiektéw, zgodnie ze specyfikacjg z | etapu
realizacji Projektu, oraz mapg pogladowa generowang w sposéb
automatyczny w raporcie; dodatkowo elementy zmienne tj. informacje
dot. potozenia obiektu (numer adresowy lub numer dziatki), informacje
dot. form  ochrony (miejscowy plan  zagospodarowania
przestrzennego, w ktdérego obszarze znajduje sie obiekt) zostana
pobrane w sposéb automatyczny na podstawie potozenia obiektu w
przestrzeni. raporty musza zawiera¢ informacje dot. daty wydruku i
identyfikacji uzytkownika (login lub powigzane z nim imie i nazwisko
osoby sporzadzajacej raport),

Edycja wybranych obiektéw ewidencji zabytkbw w zakresie czesci
opisowej i graficznej dla uprawnionych uzytkownikow,

Historia prowadzonych zmian - data i autor modyfikacji zabytku
atrybutow,

narzedzi mapowych systemu wroSIP Zamawiajgcego (opisane w pkt. IV OPZ):

1.3.1. Wykonanie serwisu mapowego dla obiektéw kultury (zabytkéw) obejmujacy ich

prezentacje przestrzenng na mapie cyfrowej.

1.3.2. Wykonanie serwisu mapowego dla obiektow turystycznych obejmujacy ich

prezentacje przestrzenng na mapie cyfrowej.



1.3.3.

1.3.4.

1.3.5.

1.3.6.

Wykonanie serwisu mapowego dla imprez turystyczno-kulturalnych obejmujacy
ich prezentacje przestrzenng na mapie cyfrowe;j.

W ramach modutbw MK i MT wykonawca wykorzysta baze danych
zinwentaryzowanych obiektow kultury i turystyki wykonang w ramach | etapu
Projektu.

Edycja potozenia na mapie cyfrowej odbywac sie bedzie z wykorzystaniem
narzedzi do edycji czesci mapy cyfrowej serwisu wroSIP. Zamawiajacy nie
przewiduje wykonania dedykowanych narzedzi do edycji mapy cyfrowej,

Eksport widoku mapy w formatach graficznych dostepnych w serwisie mapowym
wroSIP celem dalszej obrobki w typowym oprogramowaniu biurowym.

1.4. Instalacja i konfiguracji aplikacji w infrastrukturze informatycznej Zamawiajgcego.

Wykonawca dokona instalacji i konfiguracji modutéw MK, MT i MITK bedacych
przedmiotem zamowienia, w infrastrukturze Zamawiajgcego (opisanej w pkt. IV OPZ),
w sposéb nie zaktdcajacy poprawnego dziatania funkcjonujgcych obecnie aplikacii
systemu wroSIP.

1.5. Dokumentacja:

1.5.1.

1.5.2.

1.5.3.

Wykonawca wykona i dostarczy dokumentacje uzytkownika wszystkich aplikacji
systemu, w jezyku polskim, w wersji drukowanej w ilosci 10 egzemplarzy oraz 1
komplet w wersji elektronicznej na ptycie CD/DVD w formacie DOC oraz PDF.

Wykonawca dostarczy dokumentacje techniczng systemu dla administratoréw
systemu, w jezyku polskim, w wersji drukowanej w ilosci 2 egzemplarzy oraz 1
komplet w wersji elektronicznej na ptycie CD/DVD w formacie DOC oraz PDF.
Zamawiajgcy dopuszcza, aby czes¢ dokumentacji technicznej byta dostarczona
w jezyku angielskim, tylko dla uzytych do wykonania umowy komponentéw firm
trzecich.

Wykonawca dostarczy Zamawiajagcemu kody zrodiowe wiasnych aplikacii,
strukture bazy danych i innych elementéw bedacych przedmiotem umowy w
wersji umozliwiajgce] Zamawiajgcemu samodzielng zmiane funkcjonalnosci
oprogramowania.

1.6. Szkolenia:

1.6.1.

1.6.2.

Wykonawca przeprowadzi szkolenie uzytkownikéw merytorycznych z obstugi
wszystkich dostarczonych aplikacji dla max 22 uzytkownikow (2 grupy po 11
osbb) w wymiarze min. 6 godzin lekcyjnych. W tym samym dniu nie moga odby¢
sie szkolenia obu grup uzytkownikéw.

Wykonawca przeprowadzi szkolenie administratorow z zarzadzania i konfiguracji
wszystkich dostarczonych aplikacji dla max 5 uzytkownikow w wymiarze min. 10
godzin lekcyjnych. Dzien szkolenia nie moze by¢ diuzszy niz 6 godzin lekcyjnych.
Zakres szkolenia administratorow winien obejmowac takze czesé szkolenia jak
dla uzytkownikéw merytorycznych.



V.

1.

1.6.3. Przeprowadzenie przez Wykonawce prezentacji rozwigzania bedgcego
przedmiotem niniejszego postepowania na konferencji zamykajgcej projekt.

Uwarunkowania przedmiotu zamowienia:

W zamodwieniu nie przewiduje sie zakupu infrastruktury sprzetowej. Aplikacje bedace
przedmiotem zamoOwienia bedg zainstalowane na platformie sprzetowej Zamawiajgcego
opisanej ponize;j.

Dostepne zasoby sprzetowe Zamawiajgcego i stosowana technologia systemu wroSIP.

1.1.

Opis srodowiska programowego Zamawiajgcego.

System Informacji Przestrzennej Powiatu Wroctawskiego wroSIP zbudowany jest w
oparciu o oprogramowanie firm Oracle, Environmental Systems Research Institute
(Esri) i GISPartner.

Bazy danych obiektow, opracowane w ramach | etapu realizacji Projektu (nie
stanowigce przedmiotu niniejszego zadania), majg zasili¢ centralng baze danych
Oracle/SDE przy wykorzystaniu aplikacji ArcGIS Desktop 10 (Esri) i zostac
udostepnione w portalu mapowym przy wykorzystaniu narzedzia iMap Client 4
(GisPartner), stworzonego w oparciu o ArcGIS Server (ESRI).

1.1.1. Serwer aplikacji i serwer WWW — (Sipapp2)

Serwer aplikacyjny umozliwia tworzenie oraz zarzadzanie kompozycjami
mapowymi, serwisami, tworzenie cache dla wybranych serwiséw oraz
zarzadzanie bazg danych na poziomie tworzenia, modyfikacji i zasilania danych
przestrzennych i opisowych. Serwer aplikacyjny wykorzystywany jest przez rozne
aplikacje klienta mapowego oraz aplikacje towarzyszace — legenda, aplikacja
zarzadzajgcqg uzytkownikami i rolami, katalog uzytkownikéw OpenDS. Serwer
Sipapp2 zawiera:

Serwer ArcGIS Servera (wersja 10.03 Standard Enterprise) firmy ESRI.
Oprogramowanie standardowe w wersji 10.03 Standard Enterprise umozliwia
publikacje zasobéw bazy danych w postaci serwiséw mapowych. Dostep do
serwera mozliwy jest z poziomu Arc Cataloga lub z poziomu przegladarki
internetowej. Serwer udostepnia interfejs REST poprzez ktéry komunikuje
sie aplikacja mapowa. Interfejs oferuje dostep do serwiséw uzywanych przez
klienta mapowego.

ArcGIS Desktopa (w wersji 10.0) firmy ESRI. Aplikacja umozliwia potgczenie
do bazy danych oraz umozliwia przeglagdanie i ewentualna modyfikacje
kompozycji mapowych oraz lokalnych zasobow przestrzennych. Umozliwia
zarzgdzanie serwerem (potgczenie domyslnie zdefiniowane - GIS
Servers\localhost (admin)) w zakresie zakladania serwisOw, restartéw
serwisow, zmiany wtasciwosci, sprawdzania statusu.

iMapClient - aplikacja dostepna pod adresem zewnetrznym
http://serwis.wrosip.pl/imap. Komponent systemu prezentujacy dane z bazy
przestrzennej wraz z dedykowang funkcjonalnoscig. Aplikacja dostepna jest



1.1.2.

w trybie publicznym oraz w trybie autoryzowanym opartym o komponent
OpenDS (katalog uzytkownikow).

 iMapCatalog - aplikacia w gtownej mierze stuzy do zarzadzania
uzytkownikami — tworzenie, modyfikacja, usuwanie oraz przypisywania ich
do wihasciwych rél. Aplikacja udostepnia réwniez inne funkcje opisane w
oddzielnej instrukcji uzytkownika aplikacji. Dostep do aplikacji realizowany
jest dla uzytkownikéw przechowywanych w LDAP.

« Tomcat - Apache Tomcat - oprogramowanie stworzone przez The Apache
Software  Fundation.  Oprogramowanie  serwerowe  umozliwiajgce
uruchamianie aplikacji internetowych stworzonych w technologii Java Servlet
i JavaServer Pages, trzy aplikacje w wersjach 6.0.29 i 6.0.35.

e Apache Apache HTTP Server ("httpd") - serwer ustug HTTP firmy The
Apache Software Fundation w wersji 2.2.17.

Wiekszos¢ operacji zwigzanych z zasilaniem bazy danych, ich aktualizacja,
weryfikacjg i harmonizacjg wykonywanych jest za posrednictwem aplikacji
ArcGIS Desktop 10 oraz skryptéw replikujgcych z baz zrédtowych.

Portal Sipapp2 oparty o iMap Client 4 - aplikacje webowg autorstwa GlSPartner,
jest centralnym elementem systemu. Dzieki portalowi uzytkownicy majg wglad do
danych zgromadzonych w bazie systemu. Portal podzielony jest na moduly
tematyczne. Kazdemu modulowi odpowiada mapa prezentujgca dane
charakterystyczne dla danej tematyki, a takze zestaw narzedzi i funkcji
umozliwiajgcych wyszukiwanie i analizowanie danych oraz tworzenie raportéw.

W wybranych modutach skonfigurowane sg takze formularze edycyjne
umozliwiajgce wprowadzanie i modyfikacje danych wraz z ich atrybutami. Zakres
tresci mapy oraz funkcji i narzedzi dostosowany jest do uprawnien osoby
zalogowanej. Cze$¢ serwerowa portalu, w szczegoélnosci publikowanie ustug
mapowych, oparta jest na platformie ArcGIS Server Enterprise Advanced 10.

Serwer Sipapp2 jako platforma systemowa dla komponentu ArcGIS Server oraz
aplikacji narzedziowych pracuje w oparciu o MS Windows Server 2008 R2
Standard 64-bit.

Serwer bazy danych (Sipora)

Baza danych systemu, oparta na Oracle/SDE, gromadzi dane zar6wno o
charakterze podktadowym, takie jak ortofotomapy, mapy topograficzne, warstwy
wektorowe podziatu administracyjnego, sieci drogowej, jak i kluczowe dane
tematyczne, takie jak: dane wiasnosciowe, plany miejscowe, ewidencja gruntow i
budynkéw itp. Do bazy zostaly zatadowane dane uzywane przez serwisy
mapowe oraz zostaly utworzone dodatkowe struktury na potrzeby dziatania
aplikacji (np. tabele przechowujace uzytkownikéw, szkice, informacje o sesji,
zalgczniki itp.).

Czes¢ danych uzywanych w systemie nie zostata zatadowana do bazy i znajduje
sie w bazach gdb na serwerze sipapp2.



Baza danych RDBMS Oracle w wersji Oracle SE w wersji 119,

Serwer Sipora jako platforma systemowa bazy danych Oracle pracuje w oparciu
0 MS Windows Server 2008 R2 Standard z SP1.

1.2. Opis dostepnego $rodowiska sprzetowego Zamawiajgcego przeznaczonego do realizaciji
zamowienia.

1.2.1. Serwer aplikacyjny wroSIP (sipapp2) typu RACK o parametrach:
— Serwer Sun Fire X4170
— P/N: X4170-S1-AA
— System operacyjny: Windows Server 2008 R2 Standard 64-bit
- Pamie¢ RAM: 24GB
— Procesor: 2 procesory Intel Xeon X5570 2,93GHz
— Dyski: 2 x 300GB 10k, wolne miejsce na 6 innych dyskow

1.2.2. Macierz dyskowa Sun StorageTek 2540 — podpieta do serwera Sipapp2
- PIN: XTA2540R01A2R3000
— Dyski: 5 x 600GB 15k miejsce na 7 innych dyskéw

1.2.3. Serwer bazy danych wroSIP (sipora) typu RACK o parametrach:
— Serwer: Sun Fire X4150
- P/N: B13-UE2-EC-8GB-KD6
— System operacyjny: Windows Server 2008 R2 Standard 64-bit
- Pamie¢ RAM: 24 GB RAM
— Procesor: 2 procesory Intel Xeon X5460 3,17GHz
- Dyski: 8 x 146GB 10k

Inwestycje sprzetowe Zamawiajgcego.

Zamawiajacy jest obecnie w trakcie postepowania na zakupu 6 dyskow SAS 300GB 10K
RPM do serwera Sipapp2 oraz 5 dyskow SAS 600GB 15K RPM do macierzy dyskowej Sun
StorageTek 2540.

Aplikacje mobilne.

Zamawiajacy nie wymaga, aby aplikacje bedace przedmiotem umowy byly dedykowane dla
aplikacji mobilnych. Nie jest wymagana funkcjonalnos¢ uzytkowa typowa dla aplikacji
mobilnych (uproszczony interfejs uzytkownika, zmniejszona ilos¢ danych wyswietlanych na
urzgdzeniu mobilnym).

Wykorzystanie interaktywnej mapy cyfrowej wroSIP.

Zamawiajacy zaklada wykorzystanie funkcjonujgcego rozwigzania. Zadaniem Wykonawcy
jest konfiguracja aplikacji w dostepnym srodowisku informatycznym i infrastrukturze
technicznej. Aplikacja dostarczona przez Wykonawce musi byC powigzanana



technologicznie z obecnie funkcjonujgcym serwisem wrosip (http:/serwis.wrosip.pl) do
prezentacji obiektéw i utworzenia wymaganej funkcjonalnosci.

Struktura bazy danych.

Zamawiajacy wymaga uwzglednienia obecne metadane oraz organizacje i strukture bazy
danych. Zamawiajgcy dopuszcza rozbudowe metadanych lecz w sposéb nie
dezorganizujacy jej obecng strukture i nie zaktocajacy dziatanie obecnych aplikaciji.
Zamawiajgcy dopuszcza rozbudowe obecnej bazy danych opartej na Oracle SE w.11g
przez stworzenie nowych tabel lub rozbudowe istniejacych tabel lecz w sposéb nie
dezorganizujacy jej obecnej struktury i nie zaktdcajacy dziatania dotychczasowych aplikacii.

Zgodnos¢ z dotychczasowymi rozwigzaniami wroSIP.

Zamawiajacy oczekuje od Wykonawcy zapewnienia zgodnosci wdrazanych aplikacji
(modutow tematycznych)z dotychczas wykorzytywanym layout’em, tj. formg graficzng i
nawigacja, w szczegolnosci w zakresie :

. nagtéwka i ukladu menu,

. rozktadu elementow funkcjonalnych na ekranie,

. sposobu wyszukiwania,

. powigzania elementéw opisowych z miejscem na mapie cyfrowej,
. zastosowanej kolorystyki,

. wielkosci i koloru czcionki,

Funkcjonalnos¢ aplikacji bedacej przedmiotem zamdwienia zarébwno, w czesci tekstowe]
jak i graficznej, wynika¢ bedzie z zakresu merytorycznego aplikacji okreslonej w pkt IlI
Uszczegotowienie przedmiotu zamowienia.

Dokumentacja techniczna obecnego systemu wroSIP.

Dokumentacja techniczna - w zakresie systemu wroSIP zostanie udostepniona
Wykonawcy niezwlocznie po podpisaniu umowy. Dokumentacja ta obejmuje w
szczegolnosci:

. opis techniczny systemu i zastosowane komponenty,

. opis i specyfikacje interfejsow,

. opis i strukture tabel baz danych opisowych,

. opis i strukture warstw mapowych,

. dane z inwentaryzacji obiektéw zabytkdéw oraz obiektéw turystycznych,
Dane z inwentaryzacji obiektow kultury i turystyki.

Dane zrédlowe w zakresie obiektow Kkultury i turystycznych zostaly zebranie i
przetworzone do bazy danych SIP w ramach odrebnego zamdéwienia i sg w posiadaniu
Zamawiajgcego. Zostang one udostepnione Wykonawcy celem testowania aplikacji oraz
do wdrozenia w wersji produkcyjnej.
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Informacje o imprezach turystyczno-kulturalnych bedg wprowadzone do wers;ji
produkcyjnej przez uzytkownikdw systemu. Celem testowania aplikacji Wykonawca
przygotuje we wlasnym zakresie baze testowa, ktéra nie bedzie dostepna w wersji
produkcyjne;.

Stowniki

Aplikacje powinny w mozliwie szerokim zakresie wykorzystywac listy stownikowe dla
atrybutéw opisowych co znacznie utatwi wyszukiwanie w serwisie.

Uprawnienia do edyciji

Aplikacje zapewnig mozliwos¢ edycji obiektow wdrazanej bazy danych dot. kultury,
turystyki i imprez turystyczno-kulturalnych, w zakresie danych atrybutowych i potozenia,
w tym ich dodawania, modyfikacji i usuwania prze uprawnionych uzytkownikéw aplikaciji.
Role badz grupy uprawnien bedg zdefiniowane przez Wykonawce. Administratora
systemu wroSIP ma mie¢ zapewniona mozliwos¢ ich nadawania zaréwno w zakresie
czesci opisowej obiektow, jak i graficznej (mapowej), dla wybranych obiektow lub grup
obiektéw.

Szkolenia

a) zamawiajacy zapewni nieodptatnie pomieszczenie do odbycia szkolenia oraz dostep

do infrastruktury technicznej.

b) sprzet komputerowy oraz prezentacyjny w trakcie szkoleh zapewnia Wykonawca.

Ustalenia w tym zakresie bedg wykonane w trybie roboczym.

c) w trakcie szkolen w trakcie 2 przerw Wykonawca zapewni ciepte napoje (kawa i
herbata), soki oraz kruche ciasteczka. Nie jest wymagany cieply positek w trakcie

szkolen.

d) szkolenia beda przeprowadzone w terminie ustalonym z Zamawiajgcym,
wyprzedzeniem minimum 3 dni roboczych.

Licencje - Wykonawca zapewni:

a) bezterminowa, nieodwotalna, niewylaczng oraz nieograniczong w zakresie liczby
uzytkownikéw licencje na dostarczone aplikacje,

b) dla oprogramowania innego niz oprogramowanie wlasne Wykonawcy, ktére bedzie
przedmiotem dostawy i wdrozenia, Wykonawca udzieli licencji, sublicencji lub
przekaze licencje i umozliwi Zamawiajgcemu korzystanie z przedmiotowego
oprogramowania w zakresie i na prawach okreslonych stosowng umowg licencyjng
producenta danego oprogramowania lub licencjg na warunkach GNU / GPL, BSD,
freeware lub innegj,

c) bezterminowg licencje na dokumentacje techniczng i uzytkowg systemu na
wszystkich polach eksploatacji dla oprogramowania wiasnego Wykonawcy,

d) mozliwos¢ samodzielnej zmiany funkcjonalnosci, wtym kodu konfiguracyjnego
aplikacji przez Zamawiajacego.

13. Gwarancja
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Zamawiajacy wymaga udzielenia przez Wykonawce minimum 1 rocznej gwaranciji,
rozszerzonej rekojmi oraz opieki autorskie;.
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