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SP.ZP.-3431/9/10 Wroctaw, dnia 5 sierpnia 2010 r.
Pytania i odpowiedzi do Specyfikacji Istotnych Warun kéw Zamoéwienia cz. |

W zwigzku z przestaniem pytan dotyczacych specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia
w prowadzonym postepowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego na dostaw e sprz etu komputerowego
w podziale na 4 zadania , przedstawiamy zadane pytania i odpowiedzi:

Pytanie:

Czy zapis dotyczacy serwera nr 1 ,przywrdcenie sprawnosci sprzetu w ciggu 5 dni roboczych.” moze zostaé
zrealizowany w nastepujacy sposdb - po zgtoszeniu usterki wysytamy podzespoly zapasowe do
samodzielnej wymiany nastepnego dnia roboczego, pobranie podzespotdow uszkodzonych nastepuje na
nasz koszt?

Odpowied z:

Taki sposob realizacji serwisu moze w wielu przypadkach by¢ zgodny z wymaganiem sformutowanym przez
Zamawiajgcego ale nie moze by¢ traktowany jako reguta. Gdy wymiana wadliwego komponentu bedzie
dotyczyta np. dyskéw twardych to oczywiscie nie mamy nic przeciwko takiemu trybowi realizacji naprawy.
Jezeli naprawa bedzie wymagata jednak nieoczywistych dziatah diagnostycznych - np. gdy trudno wskazac
zrodto awarii to taki sposéb bedzie nie do przyjecia jako nadmiernie absorbujacy Zamawiajacego (ktory nie
musi mie¢ doswiadczenia w serwisowaniu serwerdw takich, jak ten ktory zostanie dostarczony).

Obowigzuje zatem zapis wymagania w pierwotnej postaci.

Pytanie:
Prosze o wyjasnienie co Panstwo rozumiejg pod stwierdzeniem ,ustuga instalacji” (zaréwno serwerow jak i
notebookéw) dotyczy zadania 1 wzér umowy?

Odpowied 2:

Zgodnie z wymaganiami SIWZ w przypadku notebookdw instalacja bedzie obejmowata zainstalowanie na
wszystkich komputerach systemu operacyjnego i wymaganego zestawu programow (bez F-Secure Client
Security - ten pakiet jako wspétpracujacy z serwerem zainstalujemy sami) oraz wykonanie wymaganych
kopii dyskoéw twardych na nosnikach optycznych, a w przypadku serwera tylko instalacje jego wewnetrznych
opcjonalnych sktadnikéw sprzetowych (dyskéw twardych, modutu do zarzadzania przez sieé, procesora,
pamieci itp. (w SIWZ zastrzegliSmy sobie prawo do samodzielnej instalacji systemu operacyjnego serwera).

Pytanie:
Czy dopuszczg Panstwo serwer nr 2 ktéry bedzie posiadat 12 gniazd DIMM?

Odpowied z:
Tak

Z up. Zarzadu Powiatu Wroctawskiego
Z-ca Przewodniczgcego Komisji Przetargowej
Piotr Rudzihski
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